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5. PROGRAMA DE MITIGACIÓN DE IMPACTOS EN EL MEDIO SOCIAL
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5.1
Subprograma de Contratación de Mano de Obra Local

5.2
Subprograma de Adquisición de Bienes y Servicios
5.3
Subprograma de Deudas Locales
5.1 SUBPROGRAMA DE E CONTRATACIÓN DE MANO DE OBRA LOCAL
5.1.1 REQUERIMIENTOS

La empresa debe establecer el número y responsabilidades del personal a emplear en la obra, tratando de involucrar en lo posible a la población del área de influencia directa. Del mismo modo, se debe aclarar la calificación y tipo de labor que se desarrollara como el tiempo establecido del trabajo. Ello contribuirá a que la población local pueda mejorar sus ingresos familiares, quedándose prohibido contratar a menores de edad en cualquiera de las actividades a realizarse en la obra. Este sub programa comprende toda una tarea de convocatoria, selección y establecimiento de honorarios acordes. 

Para la convocatoria se recomienda utilizar los canales formales y transparentes, en especial anuncios colocados en paneles. En esta etapa también se recomienda que se especifique el tipo de contratación de personal que se necesita, especificando los términos de referencia para ocupar cada tipo de puesto, como la cantidad que se necesita, y el tiempo determinado de las labores.

Durante este proceso se tendrá que informar a través de estos medios que los nexos entre la Contratista y la población son las autoridades locales dentro del área de influencia directa, a quienes se les deberá informar el número de trabajadores solicitados y las condiciones laborales (honorarios, horarios, tipo de trabajo u ocupación, etc.), recalcando su carácter de eventuales y rotativas (para que un mayor número de personas pueda verse beneficiada). La inclusión de las autoridades implica, a su vez, un medio transparente de coordinación y supervisión por parte de los pobladores locales, quienes podrán exigir que todo este proceso cumpla con la transparencia debida.

5.1.2 MEDICIÓN

Este Subprograma no está sujeto a medición.

El cumplimiento de este Subprograma se evaluará como parte de las actividades comprendidas en la Ficha de Control Ambiental.

5.1.3 PAGO

Los costos de operación de este subprograma se pagarán en los Gastos Generales.
Su incumplimiento está sujeto a una penalidad (ítem 1.7).
5.2 SUB PROGRAMA DE ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS
5.2.1 REQUERIMIENTOS
Este subprograma tiene como objetivo desarrollar mecanismos para que ciertos bienes y servicios que deban usarse para la construcción de la obra vial, en este caso el Puente Tingo y sus accesos, puedan ser adquiridos dentro del Área de Influencia, por tanto genere cierto mejoramiento de ingresos en los establecimientos aledaños.

No obstante, para que dicha implementación sea posible se requiere:

· Conocer las necesidades de bienes y servicios que demande la empresa

· Listado de establecimientos de bienes y servicios ubicados en el área de influencia

· Establecer mecanismos de convocatoria y publicidad de bienes y servicios demandados por la empresa 

· Establecer mecanismos de puntaje, otorgamiento de buena pro y penalidades

· Establecer mecanismos de pago a proveedores

· Contar con constancias de no adeudo a los proveedores

· Establecer mecanismos de satisfacción de clientes (encuestas a clientes y a proveedores locales) 

5.2.2 MEDICIÓN

Este Subprograma no está sujeto a medición.

El cumplimiento de este Subprograma se evaluará como parte de las actividades comprendidas en la Ficha de Control Ambiental.

5.2.3 PAGO

Los costos de operación de este subprograma se pagarán en los Gastos Generales.
Su incumplimiento está sujeto a una penalidad (ítem 1.7).

5.3 SUBPROGRAMA DE DEUDAS LOCALES
5.3.1 REQUERIMIENTOS

Este sub programa tendrá como objetivo monitorear y supervisar las deudas que puedan asumir los trabajadores durante las etapas del proyecto en los establecimientos comerciales del lugar.

Este sub programa implica charlas a los trabajadores de la empresa contratista, encargada de la construcción del proyecto, sobre mecanismos para administrar los ingresos que puedan obtener por su trabajo, generando mecanismos de ahorro; a fin de evitar que puedan asumir deudas en los establecimientos o locales comerciales que después no puedan cubrir, para que la población local no se vea perjudicada.

Este sub programa también incluye charlas e información a las dueños de establecimientos de locales de servicios y productos sobre donde recabar información sobre el personal que labora, de manera temporal o no, en la construcción de la obra. 

Del mismo modo, este subprograma implica la supervisión de posibles deudas que los trabajadores puedan estar asumiendo en los establecimientos del lugar. De existir deudas asumidas por los trabajadores se procederá a buscar mecanismos para que las personas afectadas puedan ser retribuidas (como por ejemplo descuento de sueldo para el pago de deuda contraída). De existir, éstas deberán ser subsanadas antes de finalizar el vínculo laboral del trabajador con la contratista. Así mismo, se recomienda al Contratista consignar en un periódico mural o vitrina informativa (situada en la parte externa de los campamentos) la información actualizada (de preferencia cada quince días) de los trabajadores para que la población local, en especial de los establecimientos comerciales, pueda verificar la situación laboral de los mismos. Esto contribuirá a dar mayor transparencia al proyecto de construcción de la vía y reducirá la probabilidad de posibles engaños a la población local. 

El Contratista es la última instancia de supervisión de dicho subprograma y la encargada de velar que los establecimientos del lugar no se vean afectadas por deudas asumidas por sus trabajadores. 

5.3.2 MEDICIÓN

Este Subprograma no está sujeto a medición.

El cumplimiento de este Subprograma se evaluará como parte de las actividades comprendidas en la Ficha de Control Ambiental.

5.3.3 PAGO

Los costos de operación de este subprograma se pagarán en los Gastos Generales.
Su incumplimiento está sujeto a una penalidad (ítem 1.7).[image: image4.png]ILAGESA
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