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1. OBJETIVO DEL MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS - MAPRO 

El presente Manual de Procesos y Procedimientos - MAPRO, es un documento técnico 
normativo de gestión interna, que contiene los procedimientos del proceso PVN-MAPRO­
E01.01 "Análisis y Estrategias" perteneciente al Proceso PVN-MAPRO- E01 Gestión 
Estratégica; el cual tiene por objetivo describir las actividades y tareas, así como 
determinar los responsables del desarrollo de cada uno de los procedimientos vinculados 
al proceso en mención, a fin de dinamizar el aparato administrativo para la eficiencia y 
eficacia en la gestión institucional de PROVIAS NACIONAL. 

2. ALCANCE DEL MANUAL 

El MAPRO comprende los procedimientos relacionados a las actividades de análisis de 
estrategias, a la planificación de la infraestructura y a la determinación de modelos para 
la gestión de PROVIAS Nacional. 

3. TÉRMINOS Y DEFINICIONES 

- AE: Área Especializada. 

- AGE-OPP: Área de Gestión Estratégica de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto. 

- APl-OPP: Área de Planeamiento e Información de la Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto. 

- AU: Área Usuaria. 

- DE: Dirección Ejecutiva. 

- GE: Gestión Estratégica. 

- MTC: Ministerio de Transportes y Comunicaciones. 

- OAD: Oficina de Administración. 

- OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto. 

- SGP: Sistema de Gestión de Proyectos. 

- SIG: Sistema de Información Geográfica. 

- TOOC: Trámite Documentario. 

- UF I SUB UF: Unidad I Sub Unidad Funcional (Área Usuaria). 
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4. BASE LEGAL 

- Ley Nº 29158, Ley Orgánica del Poder Ejecutivo. 
- Ley Nº 27181, Ley General de Transporte y Tránsito Terrestre. 
- Ley Nº 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto y su Texto Único 

Ordenado (TUO), aprobado por Decreto Supremo Nº 304-2012-EF. 
- Ley Anual del Presupuesto del Sector Público. 
- Ley Nº 29370, Ley de Organización y Funciones del Ministerio de Transportes y 

Comunicaciones. 
- Texto Único Ordenado de la Ley Nº 27444, Ley del Procedimiento Administrativo 

General, aprobado por el Decreto Supremo Nº 006-2017-JUS. 
- Texto único Ordenado de la Ley N°30225, Ley de Ccintrataciones del Estado, 

aprobado mediante Decreto Supremo Nº082-2019-EF y publicado el 13 de Marzo de 
2019. 

- Ley Nº 27658, Ley Marco de Modernización de la GEistión del Estado y sus 
modificatorias. 

- Ley Nº27785, Ley Orgánica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloría 
General de República. 

- Ley Nº 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado. 
- Resolución de Contraloría Nº 159-2016-CG, que aprueba la Directiva Nº 015-2016-

CG/GPROD - "Rendición de Cuentas de los Titulares de las Entidades" 
- Decreto Supremo Nº 030-2002-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley Marco de 

Modernización de la Gestión del Estado. 
- Decreto Supremo N°004-2013-PCM, que aprueba la Política Nacional de 

Modernización de la Gestión Pública. 
- Decreto Supremo Nº 123-2018-PCM, que aprueba el Heglamento del Sistema 

Administrativo de Modernización de la Gestión Pública. 
- Decreto Legislativo Nº 1246, que aprueba diversas m4~didas de Simplificación 

Administrativa. 
- Decreto Legislativo Nº 131 O, que aprueba medidas adicionales de simplificación 

administrativa. 
- Decreto Legislativo Nº1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital. 
- Decreto Supremo Nº092-2017-PCM, que aprueba la Política Nacional de Integridad y 

Lucha contra la Corrupción. 
- Decreto Supremo Nº 033-2002-MTC, que crea el Proyecto Especial de Infraestructura 

en Transporte Nacional - PROVIAS NACIONAL, publicado el 12 de julio de 2002. 
- Resolución Ministerial Nº 841-2018-MTC/01.02, que aprueba el Manual de 

Operaciones de PROVIAS NACIONAL. 
- Resolucíón de Contraloría Nº 320-2006-CG, que aprueba las Normas de Control 

Interno para las Entidades del Estado, publicada el 03 de noviembre de 2006. 
- Resolucíón de Contraloría Nº004-2017-CG, que aprueba la "Guía para la 

implementación y fortalecimiento del Sistema de Control lntE:lrno en las entidades del 
Estado". 

- Resolución Ministerial Nº 764-2018-MTC/01, que aprueba la "Guía para la 
implementación de la gestión por procesos en el Ministerio de Transporte y 
Comunicaciones". 

, - Resolución de Secretaría de Gestión Pública Nº 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la 
Norma Técnica Nº 001-2018SGP, Norma Técnica para la implementación de la 
gestión por procesos en las entidades de la administración pública. 
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5. DIAGRAMA DE BLOQUE DEL PROCESO ANÁLISIS Y ESTRATEGIAS 
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6. INVENTARIO DEL PROCESO 

COOIGO PROCESO COOIGO PROCESO COOIGQ PROCEDIMIENTO 
NIVELO NIVEi.O NIVEL 1 Nl'la.1 fl'IB. 2 l!Ml2 

E 01 Gesíón Esralégica Ellt.01.01 Prograna:ión de la ges~ón de inta¡sN:ltla via. 

E01.01 .Analsis y ESfale gia.s 
E 01.01.02 ~seoo e implementa:ión de ioode!os de gesión de uíormación estatij¡tGa. 

E 01.02.01 Registro y a::b.Jaiza::ión de catera de proyectos y a::lvidades. 

E 01 .02 
Geslón y Elaboración de 
lnfom ión Esfa¡\gica E 01.02.02 Segtiinieoo de las inle1Venciores. 

E 01.0301 Ges!On de la información geográfica de la red via naciona. 

E 01.oJ.02 Gesoon de la inbrma::ión geogri6ca de las inre1Venciones en la red via n;x;iona. 

Gestión y Elaboración de E 01.03.03 Alención de requerimientos relacionados a mapas y camgrafias solicitados por los usuarios. 

E 01.03 Información Geográfica 
E 01.03.04 ~sef10 de m~as emimcos de la red via naciona y s~ il1E1Venciones. 

lnsibJcJOna 

E 01.03.05 SopoíE técnk:o en emas cértlgráficos de Prov1as Na::iona. 

E 01.03.06 Elaboración de reportes relacionados a la red viá na::ioná. 

E 01.04.01 Rendición de cuentas CGR. 

EOl.04 
Generación de Reportes e E 01.04.02 Elaboración de repares instib.Jcionaes. 
lílfonnación lnsñOO-Ona 

E 01.04.03 Elaboración de iúorma::ión estadística de Previas Naciona. 



VERSIÓN V.1 

FICHA TÉCNICA DE PROCESO NIVEL 1 FECllA DE APROBAC1ÓN 

DOCUMENTO DE APR.OBACl~N R.D. N' -2020-MTC/20 

NOMBRE DE~ PROCESO AnNisG y estraieg1as lcoDIOO 1 EOl.01 1 ~SIFICACIÓN 1 Es!talógG> 

RESPONSABLE DEl PROCESO Of.:ina ~ ~nto 'I Presupuesto 

OBJETIVO DEL PROCESO Re1lizarfas actNidadesamespoodfentes a la programación de la gesl"ión ds infraestruclura y la actua'lzaOOn de los modek>s de gestión de Información estraléglca. 

ALCANCE DEL PROCESO De!de la plat1ifu cl6n do la gestión de infrae.structura hasta la generación o aciuaJizaci611 de los modelos de ge$1.lón de ¡,,tormación estn:Mégica. 

PROVEEDORES ENTRADAS 

SdOlud de determlnac:OI de las 
OflCfta de Planeam~nto y Presupuesto · Ácea 

bfecl>a< de ¡n1,,.,s1ruc1 .... de la red 
de Gestión Estralllgica 'Vlalnacianal 

Sub Uníiades Funaonates de ta Oficina de Solicitud de a<llUtAzacl6n o cambio 
Ptaneamieflto y Ptesupuesto del modelo de ~esllón 

NOMBRE DEL INDICADOR 

ELABORADO POR 

.... CPC.···· RIELÚAVEAA-~.~DEZ 
Jefa e Modernización lnslituoonal 

OFICINA DE PlANEAMlfNTO V PRESUPUESTO- 0PP 
PROVIAS NACIONAL 

MARIELAPATRICIA LA VERA VALOEZ 
Jefa del Área de Modernfzaoón Jn¡tilucional 

OESCRJPCION DEL PROCESO 

PROCESOS DE NIVEL INFERIOR 

EOI 01.01 Progfamad6n de la gl!'Stión de inhaestnJctum :ñal 

Diseño e trn~mentaoión de mode1o1 de gestión 
EOl.01.02 de infotmacJÓf'I estratégica 

INDICADORES DEL PROCESO 

TIPO DE INDICADOR 

DIAGRAMA DEL PROCESO·NIVEL 1 

Diagrama de int.rxctón de los prceHot nlv•l 1 

REVISADO POR 

JUAN CARLOS RUBIO SANOOVAL 
Jete del Alea de Gesu6n Estra ica 

SALIDA CUENTES 

Of<ina de Planeamlonlo y 
lnf0fl11e o repente de cierre da bn!chas de Presupueslo • ÁN!a •• Geslilo 

Wraestrociura de la RKt Ylal nacional Estra.'!gic:a 
MTC 

lmplomenlooión de lo> mo<leloa de gos!En de 
Sub Un~ad<s Funtionales óo la 

Wormaciín ~lea O&:ina de Planeamiento y 
P.•wpuesl<> 

FORMULA PERJOOO DE MEDICIÓN 

APROBADO POR 



'1••&•- Pr~a•N•dº"ª' 

1 NOMBRE 1 Análisis y estrategias 

NIVEL 1 
PROCESO 

NIVEL2 
PROCESO 

RESPONSABLE 

DIAGRAMA DE BLOQUES DE NIVEL 1 

Análisis y 
Estrategias 

'Programación de 
la gestión de 

infraestructura vial. 

'Dlselloe 
implementación de 
modelos de gestión 

de información 
estratégica. 

VERSIÓN 

FECHA DE APROBACIÓN 

DOCUMENTO DE APROBACION 

ICODIGO 

DIRECCIÓN EJECUTIVA / OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 

V.1 

R.O. Nº -2020-MTC/20 

E 01.01 



VERSIÓN V.1 
r-...... 1: Provfa1 Naciooal ,, . .. .. , .. · ... , 

' . t • ~'. FECHA DE 

FICHA TÉCNICA DEL PROCEDIMIENTO 
APROBAClÓN 
DOCUMENTO DE R.O. Nº . 
APROBACIÓN 2020-MTC/20 

Programación de la 
NOMBRE DEL PROCESO Gestión de Infraestructura CÓDIGO E 01.01.01 CLASIFICACIÓN Estratégico 

Vial 

RESPONSABLE Oficina de Planeamiento y Presupuesto 

OBJETIVO Elaborar la programación de largo plazo con la finalidad de estimar la cobertura de brechas de 
infraestructura de la red vial nacional con la cartera de proyectos. 

ALCANCE Desde la revisión y programación de las intervenciones de la cartera hasta el informe o reporte de 
cobertura de cierre de brechas de infraestructura de la red vial nacional. 

- Ley Nº 29370, Ley de Organización y Funciones del Ministerio de Transportes y Comunicaciones. 
- Decreto Supremo N° 033-2002-MTC, que crea el Proyecto Especial de Infraestructura en 
Transporte Nacional - PROVIAS NACIONAL, publicado el 12 de julio de 2002. 

BASE LEGAL - Decreto Supremo Nº 030-2002-PCM, aprueba el Reglamento de la Ley Nº 27658 Ley Marco de 
Modernización de la Gestión del Estado. 
· Resolución Ministerial Nº 841-2018-MTC/01.02, aprueba el Manual de Operaciones de PROVIAS 
NACIONAL 

DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO 

PROVEEDORES ENTRADAS SALIDA CLIENTES 

Oficina de Planeamiento y Necesidad de estimar cobertura 
Informe o reporte de programación 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto ·Área de Gestión de brechas de infraestructura de 

de cobertura de brechas de 
Presupuesto -Área de 

infraestructura de la red vial Estratégica la red vial nacional 
nacional 

Gestión Estratégica - MTC 

DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES 

Nº ACTIVIDAD RESPONSABLE ORGANO I UNIDAD 
FUNCIONAL 

1 Coordinar la Programación de Infraestructura Vial de largo plazo 
Oficina de Planeamiento y Oficina de Planeamiento y 

Presupuesto Presupuesto 

Analizar la información técnica y administrativa de la Gestión de Oficina de Planeamiento y 
2 Jefe Presupuesto -Área de Gestión Infraestructura Vial (físico y financiero) 

Estratégica 

Determinar e! análisis de información: (1) Superficie y estado de Oficina de Planeamiento y 
3 la Red Vial (11) Rehabilitación, mejoramiento y construcción (111) Jefe Presupuesto - Área de Gestión 

Mantenimiento Vial (IV) Operación Vial (V) Gestión Institucional Estratégica 

Analizar la información técnica y administrativa de la Gestión de 
Oficina de Planeamiento y 

4 Especialista Presupuesto - Area de Gestión Infraestructura Vial (Brechas) 
Estratégica 

Consultar y analizar la base de datos de Gestión de Oficina de Planeamiento y 
5 Especialista Presupuesto -Área de Gestión 

Infraestructura Vial 
Estratégica 



r , ,;, ,..,r los reauerimientos v solicitar mediante correo 
electrónico la información de inventarios calificados de uncina de t-'1aneam1ento y 

6 carreteras, puentes y otras infraestructuras e intervenciones y Especialista Presupuesto - Área de Gestión 
capacidad de gestión Estratégica 
Ejecutar en paralelo las actividades 7 v 8 

Procesar los datos y remitir mediante correo electrónico la Subdirección de 
7 información solicitada Conservación 

Subdirección de Conservación 
Ir a la actividad 9 

8 
Procesar los datos y remitir mediante correo electrónico la Subdirección de Obras de Subdirección de Obras de 
información solicitada Puentes Puentes 

' 
Oficina de Planeamiento y 

9 Analizar la información y actualizar las bases de datos Especialista Presupuesto - Área de Gestión 
Estratégica 

Determinar si la información disponible es suficiente para la 
programación de la gestión de infraestructura vial Oficina de Planeamiento y 

10 ¿Es suficiente? , Jefe Presupuesto - Área de Gestión 
Si: Ir a la actividad 12 Estratégica 
No: Ir a la sic::iuiente actividad 

Realizar las estimaciones y/o construir los instrumentos de las Oficina de Planeamiento y 
11 variables principales de Infraestructura Vial y de capacidades Especialista Presupuesto - Área de Gestión 

institucionales Estratégica 

Analizar los inventarios e intervenciones y actualizaciones de 
Oficina de Planeamiento y 

12 Especialista Presupuesto - Área de Gestión 
bases de datos 

Estratégica 

Programar la Gestión de Infraestructura (cobertura de brechas): 
Oficina de Planeamiento y 

13 
(!) Rehabilitación mejoramiento y construcción, (11) 

Especialista Presupuesto - Área de Gestión Mantenimiento,(111) Operación, (IV) Gestión Institucional y (V) 
Indicadores de gestión Estratégica 

Oficina de Planeamiento y 
14 Analizar la programación de la Gestión de Infraestructura Vial Jefe Presupuesto - Área de Gestión 

Estratégica 

Elaborar el informe y reporte de programación de Gestión de Oficina de Planeamiento y 
15 

Infraestructura Vial Jefe Presupuesto - Área de Gestión 
Estratégica 

16 Revisar el reporte de Programación de Gestión de Oficina de Planeamiento y Oficina de Planeamiento y 
Infraestructura Vial y hacer de conocimiento Presupuesto Presupuesto 

17 
Tomar conocimiento de documento de Gestión 

Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva Fin del procedimiento 



INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO 

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR FORMULA 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO 

Diagrama de desarrollo de actividades del procedimiento 

ELABORADO POR 

JUAN CARLOS RUBIO SANDOVAL 
Jefe del Área de Gestión Estraté ica 

Jefa del Área de Modernización Institucional 

REVISADO POR 

JUAN CARLOS RUBIO SANDOVAL 
Jefe del Área de Gestión Estraté ica 

PERIODO 
DE MEDICIÓN 

APROBADO POR 



Ministerio 
de Transportes 
y Comunicaciones 

Viceministerio 
de Transportes 

Prevías Nacional 

NOMBRE Programación de la Gestión de Infraestructura Vial 

l. Caortlinar la 

~ ~ Programación de 
Infraestructura V-ral 

de largo plazo 
Inicio 

w 
3. Determinar el análisis de 

2. Analizar la información: (JJ Superficie y 

~ información técnica y 

· i! administratile de la 
estado de la Red Vial (JI) ----. Rehabilitación, mejoramie!ID y 

~ .. Gestión de 
constf!J(:ción (111} Mantenimiento 

Infraestructura Vial Vial (IV) Operación Vial M 
( físico yfit)¡lnciero) Gestión Institucional 

B ·: " 
.. 4. Analizar la información 

"' - técnica y administrativa ~ ~ 
• .!! de la Gestión de f..-+ 
~ i SIAF, PMI, PMG, 1 nfraestructura Via 1 

"' SSI, Inventario, (Brechas) 
SGP 

u 
"' 

~ 

"' a 

OPP: OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 
AGE: ÁREA DE GESTIÓN ESTRATÉGICA 
TDOC: TRÁMITE DOCUMENTARIO 
OAD: OFICINA DE ADMINISTRACIÓN 
SC: SUBDIRECCIÓN DE CONSERVACIÓN 
SOP: SUBDIRECCIÓN DE OBRAS DE PUENTES 
DE: DIRECCIÓN EJECUTIVA 

5. Consultar y 
analizar la base de 
datos de Gestión 

de Infraestructura 
Vial 

---+ 

VERSIÓN V.1 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO 
FECHA DE APROBAClÓN 

R.O. Nº ·2020·MTC/20 DOCUMENTO DE APROBACIÓN 

CÓDIGO E 01.01.01 

16.Re'Jisarc!!I reportede 

~ 
Programación de GestiÓn 
de Infraestructura Vial y 
hacer de conocimiento 

14. Ana tizar ta 10. Determinar sí la ¿Es suficiente? 15.Elaborarel inlormey 

ínfonnacióndispcrillees programadóndelil ---+ reporte de progfGllli!dén 
~ 

Gestión de de Gestión de suficiente para ia 
programaciOOcle la lnfraestructlll'a Vial Infraestructura Vial 

Si 
gestión de 

" infraestructura vial 
No 

" 

'~ 
6. Determinar los requerimierios 

H 
13. Programar la Gestión de 

ysolicitarmediante airre:> 9. Ana lizar la 11, Real izar las estimadoo!s 12. Anal izar los Infraestructura (cobertura de 
c!!lectró nico la informaóónde información y brechas~ Ol Rehabilitación 

~ 
y/o construir los instrumeito!; in\'entarios e 

imentarios calificados de ------ actualizar las; bases de lasvariab les pr incipales de r-. intervenciones y ---+ mejoramiento y const rucciól\ (11) 
carreteras, puentes y airas de datos tmraestruc!ura Vial y de actualizaciones de Mantenimiento,(111} ~raciÓI\ 

infraestructuras e Intervenciones e21paódades institOOorales bases de datos jlV) Gestión Institucional yM 
y capacidadde gesíión -~ lndicadoresdege;l.iOO 

w 

7.ProCESarlos datos y 
remitir mediante <IllRD 

~ 

electrónico la lnformaó:ín 
solicitada 

3.Protesarlas diltosy 
~ rem itir mediante , 

correo electrónico la 
iniOrmaciónsolidl<Kla 

'r 
17. Tomar 

conocimiento de ~ documento de 
Gestión 

Fin 



VERSIÓN V.1 ,.~ .... I 1 ~ • t 

~ • • • . • .. ~ L"Jild!• ""'"''~ Pro•ia1 Narional 
1 • • l!dUi:.I~ FECRA DE 

APROBACIÓN 
FICHA TÉCNICA DEL PROCEDIMIENTO DOCUMENTO DE R.O. Nº 

APROBACIÓN -2020-MTC/20 

NOMBRE DEL PROCESO Modelos de Gestión de 
1 CÓDIGO 1 E 01.01.02 CLASIFICACIÓN Estratégico 

información estratégica 

RESPONSABLE Oficina de Planeamiento y Presupuesto 

OBJETIVO Diseñar y actualizar modelos de gestión de información estratégica de la Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto . 

ALCANCE Desde la necesidad de información estratégica hasta el diseño o actualización e implementación de los 
modelos de gestión de información estratégica. 

- Ley Nº 29370, Ley de Organización y Funciones del Ministerio de Transportes y Comunicaciones. 
- Decreto Supremo N° 033-2002-MTC, que crea el Proyecto Especial de Infraestructura en Transporte 
Nacional - PROVIAS NACIONAL, publicado el 12 de julio de 2002. 

BASE LEGAL - Decreto Supremo N° 030-2002-PCM, aprueba el Reglamento de la Ley NO 27658 Ley Marco de 
Modernización de la Gestión del Estado. 
·Resolución Ministerial Nº 841-2018-MTC/01.02, aprueba el Manual de Operaciones de PROVIAS 
NACIONAL 

DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO 

PROVEEDORES ENTRADAS SALIDA CLIENTES 

Implementación de los modelos de 
Sub Unidades 

Sub Unidades Funcionales de la Funcionales de la 
Oficina de Planeamiento y Necesidades de información gestión de información para cubrir 

Oficina de 
Presupuesto 

estratégica necesidades de información 
Planeamiento y 

estratégica 
Presupuesto 

DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES 

Nº ACTIVIDAD RESPONSABLE ÓRGANO I UNIDAD 
FUNCIONAL 

Recibir o determinar la necesidad de información estratégica para la Oficina de Planeamiento y 
1 Gestión de Planeamiento y Presupuesto de los documentos de Jefe 

Presupuesto 
gestión 

Tomar conocimiento y/o analizar la necesidad de información 
Oficina de Planeamiento y 

2 Jefe de Gestión Estratégica Presupuesto· Área de 
estratégica y asignar al Especialista Gestión Estratégica 

Revisar y analizar los modelos de gestión actuales para proponer 
mejoras 
¿Requiere mejoras o cambios? 

Especialista en Oficina de Planeamiento y 
3 

Si: Ir a la siguiente condicional 
Programación y Monitoreo Presupuesto - Área de 

No: Ir a la siguiente actividad 
Institucional Gestión Estratégica 

¿Lo puede realizar el Equipo de Gestión Estratégica? 
Si: Ir a la actividad 8 
No: Ir a la actividad 7 

Comunicar a través de correo electrónico que no corresponde 
Especialista en Oficina de Planeamiento y 

4 Programación y Monitoreo Presupuesto - Área de 
realizar mejoras en el modelo de gestión de información Institucional Gestión Estratégica 

Oficina de Planeamiento y 
5 Tomar conocimiento y remitir Jefe de Gestión Estratégica Presupuesto -Área de 

Gestión Estratégica 



- . 

6 
1 ornar conoc1m1ento 

Jefe Vl11,11 lé:I U!:! r 'ª''"""'""'"u y 
Fin del procedimiento Presupuesto 

Comunicar al Area de Tecnología de la Información a través de 
correo electrónico que se requiere mejoras o cambios en el modelo Especialista en Oficina de Planeamiento y 

7 
de gestión de información institucional Programación y Monitoreo Presupuesto - Área de 
Ejecutar el procedimiento "Gestión del desarrollo del software {ATI -

Institucional Gestión Estratégica 
OAD)" 
Fin del procedimiento 

Especialista en Oficina de Planeamiento y 
8 Priorizar los modelos de gestión actuales para proponer mejoras Programación y Monitoreo Presupuesto - Área de 

Institucional Gestión Estratégica 

Presentar y validar con el usuario las mejoras o nuevas 
Especialista en Oficina de Planeamiento y 

9 Programación y Monitoreo Presupuesto - Area de 
funcionalidades en los modelos de gestión de información Institucional Gestión Estratégica 

Revisar las mejoras o nuevas funcionalidades en los modelos de 
gestión de información Oficina de Planeamiento y 

10 ¿Esta conforme? Jefe de Gestión Estratégica Presupuesto -Área de 
Si: Ir a la actividad 13 Gestión Estratégica 
No: Ir a la siquiente actividad 

Solicitar los ajustes correspondientes a los modelos de gestión de 
Oficina de Planeamiento y 

11 Jefe de Gestión Estratégica Presupuesto - Área de 
información Gestión Estratégica 

Realizar los ajustes correspondientes a los modelos de gestión 
Especialista en Oficina de Planeamiento y 

12 Programación y Monitoreo Presupuesto - Área de 
Ir a la actividad 9 Institucional Gestión Estratégica 

13 Dar la conformidad a través de correo electrónico Jefe de Gestión Estratégica 
Oficina de Planeamiento y 

Presupuesto - Área de 
Gestión Estratégica 

Realizar la implementación de los modelos de gestión de 
Especialista en Oficina de Planeamiento y 

14 
información y comunicar al usuario y al Jefe de Gestión Estratégica a 

Programación y Monitoreo Presupuesto - Área de 
través de correo electrónico que la necesidad de información ha sido 

Institucional Gestión Estratégica 
cubierta 

15 Revisar y reporta que la necesidad de información ha sido cubierta Jefe de Gestión Estratégica 
Oficina de Planeamiento y 

Presupuesto -Área de 
Gestión Estratégica 

Tomar conocimiento que la necesidad de información ha sido 
cubierta 

Oficina de Planeamiento y 
16 ¿Esta conforme? Jefe 

Si: Fin del procedimiento 
Presupuesto 

No: Ir a la actividad 1 O 
INDICAOO.RES DEL PROCEDIMIENTO 

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR FORMULA PERIODO 
DE MEDICIÓN 

DIAGRAMA DE FLUJO O.EL PROCEDIMIENTO 

Diagrama de desarrollo de actividades del procedimiento 
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Modelos de Gestión de información estratégica 

Q. G 
D. 'lii o ... 

1. Recibiro determirar la 
necesidad deinformadén 

estratégica para lill GesOOn 6. Tomar 
conocimiento 

16. Tomar 
conocimiento Que la 

necesidad de 
información ha sido 

cubierta 

Inicio 

de Planeamiento y 
Presupuesto de los 

documentos de gestián Fin 

2. Tomar conocimiento 
y/o analizar ta necesidad 

de información 
estratégica yasigrer al 

Especial ista 

3. Revisar y analizar 
los modelo!> ele 

gestiónactuallspara 
proponer ,~ 

¿Requiere 
mejoras o 
cambios? 

¿Lo puede realizare! 
Equipo cte Gestión 

Estratégica? 

Si 

No ... 
7. Comunicar al Area de 

Tecnología de la Información a 
1ravés de correo electrórim 

que se requieremejoiaso 
cambios ene! modelo de 
gestión de información 

institucional 

5. Tomar 
conocimiento yremilr 

4. Comunicar a través de 
correo electróriro qll!' 
no corresponde realizar 
mejoras en el modelo 

de gestión de 
inrormación 

j 
No 

Si 

• f 11-----~~N 1----M_l r+J J • 
Gestión del desatr0llo 

del software 
(ATI- OAD) 

OPP: OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 
AGE: AREA DE GESTIÓN ESTRATBilCA 
SGP: SISTEMA DE GESTIÓN DE PROYECTOS 
TDOC: TRÁMITE DOCUMENTARIO 
OAD- OFICINA DE ADMINISTRACIÓN 
SUB UF: SUB UNIDAD FUNCIONAL (ÁREA USUARIA) 
ATI: AREA DE TECNOLOGfA DE LA INFORMACIÓN 

10. Revisarlas mejoras 

¿Esta 
co nforme? 

0 nuevas si 13. Dar la 
: ) l:l--:i"-.,¡ funcionalidades en ros 1-----~1><. ~---..,i~l!t conformidad a t ravés 
v modelosdegestión ,.·:r de correo electrónico 

1 S. Revisar y reporta 
que la necesidad de 
información ha sido 

. 

Fin 

de informació n No 

'~ 

9 . Presentaryvafidarcon 
el usuario las mejora¡ o 
nuevas fUncionaHdades 

en los modelos de 
gestión de información 

8. Priorizar los 
modelos de gestión 

de informació n para 
proponermejor.s 

11. Solicitar ros ajust es 
co rrespo nd iertes a los 

modelos de gestión 
de información 

12. Realizarlos ajustes 
correspondiertesabs 

modelos de gestión 

14. Realizar la imp lementadón de 
losmodefosdegestiónde 

información y comunicar al usuaño 

cub ierta 

y al Jefe de GestiónEstratégiCa a 1------------/ 

través decorreo eJectrónim Q!Ela 
necesidad de información ha sido 

cubi erta 

¿Esta 
conforme? 

. 

No 

• 

Si • . 

V.1 
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