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 Descripción y objetivos
<El objetivo de esta fase es describir y entender la estructura y la dinámica del proceso de negocio propuesto identificando las actividades a automatizar. En estas actividades se identifican los procesos del negocio de la organización, y se describe los flujos de trabajo mediante diagramas de actividades. La finalidad del modelamiento del negocio es describir cada proceso del negocio, especificando sus datos, actividades (o tareas), y reglas de negocio.> 

Identificación de los Procesos de Negocio 
<Consiste en capturar los procesos de negocio de la organización bajo estudio, la definición del conjunto de procesos de negocios define el límite del proceso del modelado posterior.
Para esto se debe tener identificado los objetivos estratégicos de la institución y los requerimientos funcionales de los Usuarios.>

Identificación de los Actores del Entorno del Negocio
<Consiste en encontrar los actores involucrados en su realización. Cada uno de estos actores del negocio desempeña cierto papel (juega un rol) cuando colabora con otros para llevar a cabo las actividades que conforman dicho caso de uso del negocio. Se identifican los roles que son jugados por agentes de la propia organización (que incluyen trabajadores, departamentos o dispositivos físicos) y/o agentes externos (como clientes u otros sistemas).>
	Actor
	Descripción

	<Actor 1>
	<Descripción 1>

	<Actor 2>
	<Descripción 2>

	<Actor 3>
	<Descripción 3>

	…
	…


Descripción de los Casos de Uso del Negocio
<Especificar cada uno de los casos de uso del negocio identificados, para describirlo en detalle. Finalmente se deberá elaborar el diagrama de actividades que llamaremos diagrama de actividades del proceso de negocio, el mismo que describe completamente el caso de uso de negocio. 

El diagrama deberá mostrar la información que necesita y produce cada actividad, y la sincronización requerida entre las diferentes actividades. 

Este diagrama de actividades describirá como un proceso de negocio se despliega en actividades que la componen. De este modo los procesos de negocio se organizan jerárquicamente. 

Paso 1: Listar Casos de Uso
A    Diagrama de Casos de Uso 1
A.1 Diagrama de Casos de Uso 1.1.

B    Diagrama de Casos de Uso 2.

C    Diagrama de Casos de Uso 3.
D    Diagrama de Casos de Uso 4.
Paso 2: Hacer descripción de casos de uso
	PROCESO DE NEGOCIO
	

	OBJETIVO
	

	DESCRIPCION
	

	PRIORIDAD
	Básico


Paso 3: Diagrama de actividades de cada caso de uso
>

Especificación de reglas de Negocio
<En una organización, tanto los procesos como los datos que estos manejan, están restringidos por las reglas del negocio. Estas reglas aseguran que la actividad de la institución se lleva a cabo de acuerdo a restricciones impuestas desde el entorno (leyes o normas) o desde dentro de la propia organización. 

Las reglas del negocio rara vez son capturadas de forma explícita durante el desarrollo del producto, a pesar de que suelen ser importantes restricciones sobre el comportamiento del sistema. El hecho de que no exista un marco de trabajo bien definido en el que situar las reglas, unido a la existencia de una gran variedad de tipos de reglas de difícil comprensión, hace que a menudo las reglas del negocio sean ignoradas hasta la fase de implementación. 

Las reglas especifican políticas o condiciones que restringen la estructura y comportamiento de los objetos y procesos. Estas reglas restringen el comportamiento y especifican las condiciones que deben cumplirse para activar una operación y especifican condiciones que deben cumplirse antes y después de ejecutarse una operación. 

Algunas otras reglas especifican políticas y condiciones para inferir o calcular hechos (información) a partir de otros hechos existentes en el negocio. 

Las reglas se realizan por cada caso de uso

A   Diagrama de Casos de Uso 1
A.1 Diagrama de Casos de Uso 1.1.

A.1.1 Diagrama de Casos de Uso 1.1.1 

	1
	Regla de Negocio 1

	2
	Regla de Negocio 2

	3
	Regla de Negocio 3

	…
	


 >

Especificación de Necesidades Externas a la OPEI
<Definir el requerimiento de normas que regulen el proceso determinado. El área encargada de realizar la normativa (documentos externos a la OPEI) será quien atienda el requerimiento.>

Glosario de términos

<Se define un glosario de términos del ámbito de negocio, con el fin de conseguir una mayor precisión en la especificación del sistema de información. El glosario es una lista de términos general y común a todos los procesos.>

	Término
	Concepto

	<Término 1>
	<Concepto 1>

	<Término 2>
	<Concepto 2>

	<Término 3>
	<Concepto 3>

	…
	…
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