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ALCANCE
El presente plan de gestión de implantación tiene como objetivos:

· Definir el método por el cual se implantará el software y la estrategia de pase a producción de la versión final.

· Especificar la infraestructura necesaria para la incorporación del sistema al entorno de producción.

MÉTODOS DE IMPLANTACIÓN

Considerando que es un sistema C/S que maneja tres capas (GUI, componentes y BD) para la implantación del software se empleará los siguientes dos métodos:

1.- Despliegue único en el servidor de componentes

Se instalarán los componentes en el servidor ejecutando el instalador de componentes. Dicho instalador creará las carpetas y distribución de los componentes. Para configurar los servicios y aplicar las respectivas políticas se debe seguir el Manual de Instalación y Configuración.

2.- Despliegue remoto 

Haciendo uso de la herramienta xyz se instalará el nuevo software (software.exe y demás librerías) en las PC’s de los usuarios. Considerando que se han hecho las pruebas respectivas e instalaciones similares anteriormente entonces este método asegura un despliegue eficiente en el uso de recursos para lograr que todas las PC’s tengan el software instalado.

ESTRATEGIA DE Pase a Producción
Ejemplo de estrategia 1:

Bajo la misma consideración formulada en el capítulo anterior y debido a la naturaleza del sistema a implementar se ha contemplado que el despliegue a producción se realizará de manera gradual, es decir de las N sedes que emplearán el software en una primera fase de implementará solamente en 2 de ellas por un período de 1 mes, después del cual se validará el comportamiento del sistema. Producto de dicha evaluación se decidirá: 1) si el sistema no está en la capacidad de ser instalado en todas las sedes y necesita ser corregido, 2) si el sistema necesita otro periodo de uso, y 3) si está listo para ser desplegado a todas las sedes. Las fases y actividades para desarrollar esta estrategia están contempladas el cronograma del proyecto.

Ejemplo de estrategia 2:

Considerando que el sistema actual va a reemplazar uno ya existente se considera imperativo realizar una etapa operativa de ambos sistemas en paralelo por un periodo de dos meses. Durante este periodo los usuarios tendrán que registrar y consultar información en ambos sistemas. Este esfuerzo es necesario y fundamental debido a que permitirá validar que el nuevo sistema está listo para hacer usado y que su desempeño funcional es igual al del software actual e incluso que operativa y tecnológicamente tiene grandes ventajas sobre la versión del actual del sistema. Las actividades para desarrollar esta estrategia se encuentran detalladas en el cronograma del proyecto.

PLATAFORMA DE IMPLANTACIÓN

La plataforma tecnológica que soporte la implantación de la solución responde a la siguiente arquitectura:
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La arquitectura está basada en 3 productos de servidor:

Microsoft Content Management Server: 

Con la finalidad de administrar el contenido de las opciones del software.

Microsoft Sharepoint Portal Server: 

Con la finalidad de implementar las búsquedas sobre el universo de archivos basados en plantillas de procesos e idear un esquema de ordenamiento de archivos y notificaciones organizacionales.

Microsoft SQL Server:
Motor de base de datos. Aquí se guardará la información en formato binario.

Sharepoint Portal Server se integrará con Content Management Server via el MCMS 2002 Connector For SharePoint Technologies (SPARK). Este paquete permite la interacción directa entre ambos servidores con la finalidad de realizar las búsquedas sobre los datos almacenados. 

Para el proceso de implementación, se utilizará una estrategia de “carga completa” para los objetos de CMS. Los clientes accederán al software a través de HTTP en la mayoría de los casos.

El servidor que actualmente está asignado en el proyecto para ser utilizado en el ambiente de producción para el CMS, es el siguiente:
	Nombre 
	GEDES

	Marca
	HP

	Modelo
	Proliant ML350

	Procesador
	Pentium Xeon de 3.0 GHZ

	Memoria
	2 GB de RAM

	Disco duro
	C:14GB-D:121GB

	Sistema Operativo
	Windows 2000 (Se cambiará a Windows 2003)

	Raid
	1+ 0

	Tarjeta de Red
	1(100/1000)


El servidor que actualmente está asignado en el proyecto para ser utilizado en el ambiente de producción para el SPS / SPARK, es el siguiente:

	Nombre
	POL

	Marca
	HP

	Modelo
	Proliant ML330

	Procesador
	Pentium Xeon de 2.8 GHZ

	Memoria
	1 GB de RAM

	Disco duro
	C:33GB

	Sistema Operativo
	Windows 2000 (Se cambiará a Windows 2003)

	Raid
	X

	Tarjeta de Red
	1(100/1000)


requerimientos de infraestructura

A continuación se detallan los requerimientos mínimos de infraestructura propuestos para la solución:

· Servidor Web de Producción:
	Procesador
	Procesador de 2 GHz compatible Pentium IV Superior

	Memoria
	1 GB de RAM como mínimo recomendado

	Disco duro
	Disco duro de 80 GB (espacio depende de la cantidad de información a almacenar)

	Unidad de disco
	Unidad de DVD-ROM

	Monitor
	Adaptador de gráfico de video compatible con Windows 2003 con una resolución mínima de 800x600

	Mouse
	Microsoft Mouse o dispositivo compatible

	Otros Requerimientos 
	Adaptador de Red Ethernet 10/100 Mbps


· Servidor de Base de Datos de Producción

	Procesador
	Procesador de 1000 MHz compatible Pentium IV o superior

	Memoria
	1  GB de RAM como mínimo recomendado

	Disco duro
	Disco duro de 80 GB (espacio depende de la cantidad de información a almacenar)

	Unidad de disco
	Unidad de DVD-ROM

	Monitor
	Adaptador de gráfico de video compatible con Windows 2003 con una resolución mínima de 800x600

	Mouse
	Microsoft Mouse o dispositivo compatible

	Otros Requerimientos 
	Adaptador de Red Ethernet 10/100 Mbps


· Comunicaciones (backup de comunicaciones, integración de redes corporativas)
El servidor Web que alojará el CMS y el .net framework se encontrará en la zona desmilitarizada (HADES). Las comunicaciones con la base de datos se realizarán vía TCP-IP contra el servidor de base de datos. Para soportar la autenticación de Windows, CMS se integra con Active Directory o con el sistema de dominio Windows existente.

Sharepoint Portal Server se encontrará en la red interna (servidor POLLUX). Su base de datos se encontrará en el servidor ISIS.

Los nombres de los servidores dentro de las redes corporativas que interactuarán con el servidor Web son los siguientes:

Ambiente de Desarrollo
	Nombre 
	Función 
	Función Portal

	PORTAL
	Servidor de desarrollo del Equipo de Nombre Proveedor
	Servidor de desarrollo del CMS y SPS.

	JZEGARRA
	Servidor de base de datos
	Será empleado para almacenar la base de datos del portal.

	EPEREZ
	Servidor de Aplicaciones (Web services)
	Alojará los web services de lógica de negocio para interactuar con las bases  de datos.

	JRAMIREZ
	Primary Domain Controller
	Primary Domain Controller.

	JCASTRO
	Servidor de base de datos Oracle
	En este servidor se creará la base de datos para alimentar las opciones personalizadas del portal.


Ambiente de Producción
	Nombre 
	Función ABC
	Función Portal

	PORTAL
	Servidor controlador de dominio, servidor DNS (primario), servidor DHCP (primario) y servidor WINS
	Para el portal deberá proporcionar el universo de usuarios a los que les pueda asignar los privilegios sobre el CMS.

	JZEGARRA
	Servidor de correo
	Será empleado para enviar las notificaciones a través de web services.

	EWALLS
	Servidor de Aplicaciones COM+ (producción)
	Alojará los web services de lógica de negocio para interactuar con las bases  de datos.

	JREDONDO
	Servidor SQL Server (producción)
	Alojará la base de datos del CMS y del SPS del portal.

	UCASTRO
	Servidor ORACLE de  producción.
	En este servidor se creará la base de datos para alimentar las opciones personalizadas del portal.


Recursos y servicios de producción

Se deberá incluir, en las políticas de respaldo, las bases de datos correspondientes al CMS y los archivos fuentes de la solución. 

El servidor Web deberá estar conectado al Firewall Tipo Software GNAT Box System Software v3.2.3s. Se deberá configurar los puertos del Firewall para hacer conversar los servidores del portal y de base de datos. La siguiente tabla muestra valores referenciales (por defecto) de los números de puertos que deben estar abiertos en el Firewall en la implementación de un portal con CMS.
	Nombre
	Función ABC
	Función Portal

	Microsoft Directory Service traffic
	445
	445

	Kerberos authentication protocol
	88
	88

	Lightweight Directory Access Protocol
	389
	389

	Domain Name System (DNS)
	53
	53

	SQL Server 2000
	1433
	

	http
	80
	


programaciÓN
La programación se encuentra en el documento MCVSPVN-T1-2121 Cronograma del Proyecto.
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