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ALCANCE

El entrenamiento a los usuarios finales sobre el Sistema de Gestión de Procesos abarcó los siguientes perfiles definidos:
· Administrador
· Consulta
· Registro 

El entrenamiento contempla a todos los usuarios de las diferentes direcciones, de tal forma que cualquiera de ellos pueda colaborar con el ingreso de diferente información.

PARTICIPANTES

Los usuarios que participaron en el entrenamiento funcional del sistema son:

	Usuario
	Perfil
	Áreas/

Unidades
	Fecha
	Hora

	Juan Gonzáles Benavides
	Administrador
	UGAD
	24/06/2008
	16:30

	María Buenaventura
	Consulta
	Personal 
	24/06/2008
	16:30

	
	
	
	
	


EJECUCIÓN DEL ENTRENAMIENTO

Describir en que ambiente de entrenamiento se ejecutaron los casos de prueba.

Locación Física

: Av. Mariño 121, San Isidro
Fecha



: 12/12/2008 - 19/12/2008




  22/12/2008 - 26/12/2008
Servidor Base Datos
: SAPLCSM124

Nombre BD


: Analizador

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Los resultados del entrenamiento son los siguientes:

· El entrenamiento se desarrolló dentro del plazo indicado con ligeras variaciones en los horarios.

· Los entrenadores no tuvieron problemas para desarrollar los cursos considerados.
· En el plan inicial no se consideraron usuarios finales que residían en el interior del país.

· La versión final del software estuvo disponible para el entrenamiento en el plazo de tiempo programado.

· El plan de entrenamiento se desarrolló de manera exitosa.
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