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1. OBJETIVO DEL MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS - MAPRO 

El presente Manual de Procesos y Procedimientos - MAPRO, es un documento técnico 
normativo de gestión interna, que contiene los procedimientos del proceso PVN-MAPRO
E01.03 "Gestión y Elaboración de Información Geográfica Institucional" perteneciente 
al Proceso PVN-MAPRO - E01 Gestión Estratégica; el cual tiene por objetivo describir 
las actividades y tareas, así como determinar los responsables del desarrollo de cada uno 
de los procedimientos vinculados al proceso en mención, a f in de dinamizar el aparato 
administrativo para la eficiencia y eficacia en la gestión institucional de PROVIAS 
NACIONAL. 

2. ALCANCE DEL MANUAL 

El MAPRO comprende los procedimientos relacionados a las actividades correspondientes 
a la gestión y elaboración de la información geográfica de las intervenciones de la Red Vial 
Nacional, a cargo de PROVIAS Nacional. 

3. TÉRMINOS Y DEFINICIONES 

- AE: Área Especializada. 

- AGE-OPP: Área de Gestión Estratégica de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto. 

- APl-OPP: Área de Planeamiento e Información de la Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto. 

- AU: Área Usuaria. 

- DE: Dirección Ejecutiva. 

- GE: Gestión Estratégica. 

- MTC: Ministerio de Transportes y Comunicaciones. 

- OAD: Oficina de Administración. 

- OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto. 

- SGP: Sistema de Gestión de Proyectos. 

- SIG: Sistema de Información Geográfica. 

- TDOC: Trámite Documentario. 

UF I SUB UF: Unidad I Sub Unidad Funcional (Área Usuaria). 
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4. BASE LEGAL 

- Ley Nº 29158, Ley Orgánica del Poder Ejecutivo. 
- Ley Nº 27181 , Ley General de Transporte y Tránsito Terrestre. 
- Ley Nº 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto y su Texto Único 

Ordenado (TUO), aprobado por Decreto Supremo Nº 304-2012-EF. 
- Ley Anual del Presupuesto del Sector Público. 
- Ley Nº 29370, Ley de Organización y Funciones del Ministerio de Transportes y 

Comunicaciones. 
- Texto Único Ordenado de la Ley Nº 27444, Ley del Procedimiento Administrativo 

General, aprobado por el Decreto Supremo Nº 006-2017-JUS. 
- Texto único Ordenado de la Ley Nº30225, Ley de Contrataciones del Estado, 

aprobado mediante Decreto Supremo Nº082-2019-EF y publicado el 13 de Marzo de 
2019. 

- Ley Nº 27658, Ley Marco de Modernización de la Gestión del Estado y sus 
modificatorias. 

- Ley Nº27785, Ley Orgánica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloría 
General de República. 

- Ley Nº 28716, Ley de Control Interno de fas Entidades del Estado. 
- Resolución de Contraloría Nº 159-2016-CG, que aprueba la Directiva Nº 015-2016-

CG/GPROD - "Rendición de Cuentas de los Titulares de las Entidades" 
- Decreto Supremo Nº 030-2002-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley Marco de 

Modernización de la Gestión del Estado. 
- Decreto Supremo Nº004-201 3-PCM, que aprueba la Política Nacional de 

Modernización de la Gestión Pública. 
- Decreto Supremo Nº 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema 

Administrativo de Modernización de la Gestión Pública. 
- Decreto Legislativo Nº 1246, que aprueba diversas medidas de Simplificación 

Administrativa. 
- Decreto Legislativo Nº 131 O, que aprueba medidas adicionales de simplificación 

administrativa. 
- Decreto Legislativo Nº 1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital. 
- Decreto Supremo Nº092-2017-PCM, que aprueba la Política Nacional de Integridad y 

Lucha contra la Corrupción. 
- Decreto Supremo N° 033-2002-MTC, que crea el Proyecto Especial de Infraestructura 

en Transporte Nacional - PROVIAS NACIONAL, publicado el 12 de julio de 2002. 
- Resolución Ministerial Nº 841-2018-MTC/01.02, que aprueba el Manual de 

Operaciones de PROVIAS NACIONAL. 
- Resolución de Contraloría Nº 320-2006-CG, que aprueba las Normas de Control 

Interno para las Entidades del Estado, publicada el 03 de noviembre de 2006. 
- Resolución de Contraloría Nº004-2017-CG, que aprueba la "Guía para la 

implementación y fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las entidades del 
Estado". 

- Resolución Ministerial Nº 764-2018-MTC/01, que aprueba la "Guía para la 
implementación de la gestión por procesos en el Ministerio de Transporte y 
Comunicaciones". 

- Resolución de Secretaría de Gestión Pública Nº 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la 
Norma Técnica Nº 001-2018SGP, Norma Técnica para la implementación de la 
gestión por procesos en las entidades de la administración pública. 
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6. INVENTARIO DEL PROCESO 

CODIGO PROCESO CODIGO PROCESO CODIGO PRQCEDIMIEHTO 
NIVEL& NIVEL & NIVEL 1 NIVEL 1 NIVEL1 N!VEL2 

E 01 Gestión Es1ralégica E 0101.01 Programación de la gestión de infraestructura vial. 

E 0101 Análisis y Es1rategias 
E 01.01.02 Diseño e implementacion de modelos de gestión de infollllocion esralégica. 

E 01.02.01 Registro y actualización de cartera de proyecios y actividades. 

E 01.02 
Gestión y Elaboración de 
lnfo1111ación Estratégica E 01.02.02 Seguimiento de las intervenciones. 

EOtOl01 lGesbo1tllela inbnn1Mlión geogralica'<le la ll!d vi<i! nacional. 

E 01,11102 Gestión de Ja inkmnación geográfica de las infffivencrones en Ja red via nacional. 

Gesl'onyElaboración de E 01.03,Qa Atención de requenmientes relacionadoSca m~as y c~graliassolicilad~ pm !OS·usuarios. 

E01.lf3 lnfonnaeión Geográlk;a 
EOM3,04 Dlseliode ~temáticos® la red víá nacional ysus lntelvenGklnes. 

lllstiruclonal 

E 0100.05 :Sopot!l técnico en temas c~gratcos de Previas Nírional. 

E 01.0306 Elaboracíón de reporils relacionados a la red via nacional. 

E 01.04.01 Rendición de cuentas CGR. 

E 01.04 
Generación de Reportes e E 01.04.02 Elaboración de reportes instili,Jcionales. 
lnfo1111ación lnsl!IJcional 

E 01.0403 Elaboración de infollllación estadística de Provias Nacional. 



NOMBRE DEL PROCESO 

RESPONSABLE DEL 
PROCESO 

Previas Naóonal 
FECHA DE 
APROBACIÓN 

FICHA TÉCNICA DE PROCESO DOCUMENTO DE 
APROBACIÓN 

Gestión y elaboración de 
información geográfica CÓDIGO E 01.03 CLASIFICACIÓN 
institucional 

Oficina de Planeamiento y Presupuesto 

V.1 

R.O. Nº 
MTC/20 

Estratégico 

·2020· 

OBJETIVO DEL PROCESO 
Realizar las actividades necesarias para gestionar y elaborar la información geográfica institucional 
a fin de mantener actualizada la información y atender las solicitudes de los Usuarios o de la Alta 
Dirección. 

ALCANCE DEL PROCESO Desde la gestión de la información geográfica de la red vial nacional hasta la elaboración de 
reportes relacionados a la red vial nacional. 

PROVEEDORES 

Oficina de 
Planeamiento y 
Pres u puesto -

Área de Gestión 
Estratégica 

Oficina de 
Planeamiento y 
Presupuesto -

Área de Gestión 
Estratégica 

Unidad Funcional / 
Sub Unidad 

Funcional (Área 
Usuaria 
Usuario 

Oficina de 
Planeamiento y 
Presupuesto -

Área de Gestión 
Estratégica 

Oficina de 
Planeamiento y 
Presupuesto -

Área de Gestión 
Estratégica 

Oficina de 
Planeamiento y 
Presupuesto -

Área de Gestión 
Estratégica 

Oficina de 
Planeamiento y 
Presupuesto -

Área de Gestión 
Estratégica 

ENTRADAS 

Base de datos SIG 

Información en el 
SGP 

Requerimiento de 
atención 

Necesidad de 
elaborar plantillas de 

mapas o planos 

Solicitud de apoyo en 
el procesamiento de 
datos Cartográficos 

Solicitud de reporte 
relacionado a la Red 

Vial Nacional 

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO 

PROCESOS DE NIVEL INFERIOR SALIDA 

E 01.03.01 

E 01.03.02 

E 01 .03.03 

E 01.03.04 

E 01.03.05 

E 01.03.06 

Gestión de la 
información 
geográfica de la Red 
Vial Nacional. 

Gestión de la 
información 
geográfica de las 
intervenciones en la 
Red Vial Nacional. 

Atención de 
requerimientos 
relacionados a 
mapas y cartografías 
solicitados por los 
usuarios. 

Diseño de mapas 
temáticos de la Red 
Vial Nacional y sus 
intervenciones. 

Soporte técnico en 
temas cartográficos 
de Previas Nacional. 

Información 
actualizada 

Información 
actualizada 

Mapa o plano o 
cartografía 

Mapas o planos 

Capacitación 
personalizada o 
información del 
procedimiento 

Elaboración de Reporte 
reportes relacionados relacionado a la 
a la Red Vial Red Vial 
Nacional. Nacional 

CLIENTES 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto - Área de 

Gestión Estratégica 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto -Área de 

Gestión Estratégica 

Usuario 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto - Área de 

Gestión Estratégica 
Usuario Interno / Externo 

Oficina de Administración -
Área de Tecnología de la 

Información 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto 

Usuario 



NOMBRE DEL INDICADOR l'IPO DE INDICADOR FORMULA PERIODO DE MEDICIÓN 

DIAGRAMA DEL PROCE:SO NIVEL 1 

Diagrama de interacción de los procesos nivel 1 

ELABQAADO POR 

~
.f~. 

'111.t!¡¡ ~ . 

.. 

JUAN CARLOS RUBIO SANDOVAL 
Jefe del Área de Gestión Estraté ica 
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REVISADO POR 

JUAN CARLOS RUBIO SANDOVAL 
Jefe del Área de Gestión Estraté ica 

Je de Modemización tnslituaonal 
MARIKU*·~~'lb~~·~~DEZ 

Jefa B~\~a\'f'f~fbmmrización Jefa de la Oficina de Planeamiento y 
Institucional Presu uesto 

APROBADO POR 

Jefa de la Oficina de Planeamiento y 
Presu uesto 



Ministerio 
de Transportes 
y Comunicaciones 

Vicerninisterio 
de Transportes 

Provías Nacional 

DIAGRAMA DE BLOQUES DE NIVEL 1 

VERSIÓN V.1 

FECHA DE APROBACIÓN 

DOCUMENTO OE APROBACIÓN R.O. Nº 

NOMBRE Gestión y elaboración de información geográfica institucional CÓDIGO 

Gestión y Elaboración 
NIVEL 1 de lnfonnación -

PROCESO Geográfica 
Institucional 

Gestión de la 
~ lnfonnación geográfica ~ 

de la red vial nacional 

Gestión de la 
Información geogr:fica 

~ de las in fe rve ncione s 
en Ja red vía 1 nacional 

Atención de 
requerimientos 

: relacionados a mapas y 
cartograftas solicitados 

por loo usualios 

NIVEL2 
PROCESO Diseno de mapas 

• temáticos de la red vial 
~ 

nacional y sus 
Intervenciones 

Soporte técnico en 
: temas cartográfiros de 

PROVIAS Nacional 

Elaboración de 
~ reportes relacionados a 

la red vial nacional 

RESPONSABLE DIRECCIÓN EJECUTIVA/ OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 

-2020-MTC/20 

E 01.03 



VERSIÓN V.1 
~ ... ¡ .... . Provfa1 Naaonal 

1 ~ t • 11.!d FECHA DI: 
APROBACIÓN 

FICHA TÉCNICA DEL PROCEDIMIENTO DOCUM.ENTO DE R.O. Nº . 
APROBACIÓN 2020-MTC/20 

Gestión de la información 
NOMBRE DEL PROCESO geográfica de la Red Vial CÓDIGO E 01 .03.01 CLASIFICACIÓN Estratégico 

Nacional 

RESPONSABLE Oficina de Planeamiento y Presupuesto 

OBJETIVO Realizar las actividades necesarias para la planificación de la gestión de infraestructura. 

ALCANCE Desde la necesidad de revisar la Base de datos SIG hasta la Información actualizada. 

- Ley Nº 29370, Ley de Organización y Funciones del Ministerio de Transportes y Comunicaciones. 
- Decreto Supremo Nº 033-2002-MTC, que crea el Proyecto Especial de Infraestructura en 
Transporte Nacional - PROVIAS NACIONAL, publicado el 12 de julio de 2002. 
- Decreto Supremo Nº 030-2002-PCM, aprueba el Reglamento de la Ley Nº 27658 Ley Marco de 

BASE LEGAL Modernización de la Gestión del Estado. 
- Resolución Ministerial Nº 841 -2018-MTC/01.02, aprueba el Manual de Operaciones de PROVIAS 
NACIONAL 
- Resolución de Contraloría Nº 159-2016-CG, aprueba la Directiva N° 015-2016-CG/GPROD -
'Rendición de Cuentas de los Titulares de las Entidades" 

DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO 

PROVEEDORES ENTRADAS SALIDA CLIENTES 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto - Área de Gestión Base de datos SIG Información actualizada 

Oficina de Plane~miento y 
Presupuesto - Area de 

Estratégica Gestión Estratégica 

DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES 

Nº ACTIVIDAD RESPONSABlE ORGANO I UNIDAD 
FUNCIONAL 

Revisar la base de datos del SIG y verificar información 
¿La información está actualizada? 
Si está actualizada: Fin del procedimiento 

Especialista en Sistema de 
Oficina de Planeamiento y 

1 No está actualizada: ir al siguiente condicional Presupuesto - Área de Gestión 
¿Se solícita información con memorando? 

Información Geográfica 
Estratégica 

Si: ir a la actividad 16 
No: ir a la actividad siquiente. 

Proyectar memorando con requerimientos a la UF, DGPPT- Especialista en Sistema de 
Oficina de Planeamiento y 

2 Presupuesto -Área de Gestión 
MTC, OGPP-MTC, PVD Información Geográfica 

Estratégica 

Revisar y visar el memorando con requerimientos a la UF, Jefe de Gestión 
Oficina de Planeamiento y 

3 Presupuesto - Área de Gestión 
DGPPT-MTC, OGPP-MTC, PVD Estratégica 

Estratégica 

Remitir a la Jefatura de OPP 
Oficina de Planeamiento y 

4 
¿Documento va dirigido a Unidad Orgánica de PVN? Jefe de Gestión 

Presupuesto - Área de Gestión 
Si: ir a la actividad siguiente Estratégica 

Estratégica 
No: ir a la actividad 6 
Revisar y firmar memorando con requerimientos de 
información a la U.F. 

Oficina de Planeamiento y 
5 Ejecutar el procedimiento "Atención de documentación Jefe de OPP 

interna (Trámite Documentario - Oficina de Administración) 
Presupuesto 

Ir a la actividad 8 4 ~ 
~ 

( ' ~~ (!/) ~- ~} l!I .f'O 

' ~:~ . 
( ,,¡ 'l r; 

··~ \.~ l (jti • / -"--~. , .. '~,'l!_.~ .. ~ - ~ 



6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

n .... .. : ... .... .. lt .. : ........ .. .......... ............ "':qtl~ .. : ...... :: .... • ....... : I~ ~f.?DDT ·- J ·- ·- -· 
MTC, OGPP-MTC, PVD 

Jefe de OPP 
Ejecutar el procedimiento "Atención de documentación 
interna (Trámite Documentario - Oficina de Administración)" 

Firmar memorando con requerimiento de información 
Ejecutar el procedimiento "Gestión de tramite documentario Director Ejecutivo 
interno (Trámite Documentario - Oficina de Administración)" 

Revisar memorando con requerimiento de información 
Unidad Funcional f PVD f 

¿Cuenta con la información solicitada? 
DGPPT I OGPP 

Si: Ir a la actividad 10. Especialista 
No: Ir a la actividad siguiente. 

Proyectar memorando comunicando que no se cuenta con Unidad Funcional/ PVD I 
la información solicitada y remitir DGPPT / OGPP 

Ir al condicional de la actividad 1 O 
Especialista 

Elaborar información geográfica y estadística y remitir con 
memorándum 

¿El remitente es una Unidad Funcional de PVN? 
Unidad Funcional I PVO I 

Si: Ejecutar el procedimiento "Atención de documentación OGPPT I OGPP 
interna (Trámite Documentario - Oficina de Administración), Especialista 
ir a la actividad 12 
No: Ejecutar el procedimiento "Gestión de tramite 
documentario externo (Trámite Documentario - Oficina de 
Administración)" 

Tomar conocimiento y remitir a OPP 
Ejecutar el procedimiento "Atención de documentación Director Ejecutivo 
interna (Trámite Documentario - Oficina de Administración)" 

Tomar conocimiento y remitir Jefe de OPP 

Recibir y asignar al Especialísta en Sistema de Información Jefe de Gestión 
Geográfica Estratégica 

Revisar y verificar la información remitida 
¿Proporcionó la información solicitada? Especialista en Sistema de 
Si: Ir a la actividad 20. Información Geográfica 
No: Ir a la actividad siguiente 

Generar información referencial con ayuda de la plataforma Especialista en Sistema de 
google earth, documentos, imágenes entre otros 
Ir a la actividad 21 

Información Geográfica 

Remitir correo con requerimientos a la UF, DGPPT-MTC, Especialista en Sistema de 
OGPP-MTC, PVD Información Geográfica 

Coordinar la actualización de la información con el Especialista en Sistema de 
especialista a cargo Información Geográfica 

/poof.r'\ 
ftj \J"Bº 'lo 

& 
OPP 

. 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto 

Dirección Ejecutiva 

Unidad Funcional/ PVD / 
DGPPT I OGPP 

Especialista 

Unidad Funcional/ PVD I 
DGPPT / OGPP 

Especialista 

Unidad Funcional I PVD f 
DGPPT / OGPP 

Especialista 

Dirección Ejecutiva 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto - Área de Gestión 

Estratégica 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto - Área de Gestión 

Estratégica 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto - Área de Gestión 

Estratégica 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto - Área de Gestión 

Estratégica 

Oficina de Pl~neamiento y 
Presupuesto - Area de Gestión 

Estratégica 



18 

19 

20 

Revisar correo electrónico y preparar la atención del 
requerimiento de información 

Elaborar información y remitir por correo electrónico en el 
formato coordinado 

Unidad Funcional I PVD I 
DGPPT / OGPP 

Especialista 

Unidad Funcional! PVD / 
DGPPT / OGPP 

Especialista 

Analizar, procesar y estandarizar la información geográfica y Especialista en Sistema de 
estadística remitida Información Geográfica 

Unidad Funcional I PVD / 
DGPPT /OGPP 

Especialista 

Unidad Funcional/ PVD ! 
DGPPT /OGPP 

Especialista 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto - Área de Gestión 

Estratégica 

21 

Actualizar información recibida en la base de datos del SIG 
Ir al procedimiento "Atención de requerimientos 
relacionados a mapas y cartografías solicitados por los 
usuarios (GE - OPP)" 
Ir al procedimiento "Diseño de mapas temáticos de la red 
vial nacional y sus intervenciones (GE - OPP)" 

Oficina de Planeamiento y 
Especialista en Sistema de Presupuesto -Área de Gestión 

Información Geográfica Estratégica 
Ir al procedimiento "Elaboración de reportes relacionados a 
la red vial nacional (GE - OPP)" 

Fin del rocedimiento. 
INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO 

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR FORMULA 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO 

PERIODO 
DE MEDICIÓN 

Diagrama de desarrollo de actividades del procedimiento 

ELABORADO POR 

JUAN CARLOS RUBIO SANDOVAL 
Jefe del Área de Gestión Estraté ica 

-cr~-~~~~~~~' 
OFICINA O Pl.ANEMflENTO Y PRESUPUESTO- OPP 

MARIELA pffl~~ft~~~~'A VALDEZ 
Jefa del Área de Modernización Institucional 

REVISADO POR 

JUAN CARLOS RUBIO SANDOVAL 
Jefe del Área de Gestión Estraté ica 

NE , ~E O ESPINOZA 
Jefa de la O 1,eina de Planeamiento y 

Presu uesto 

APROBADO POR 

Jefa de la Oficina de Planeamiento y 
Presu uesto 



NOMBRE 

Ministerio 
de Transportes Prevías Nacional 
y Comunicaciones 

Viceministerio 
de Transportes 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO 
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VERSIÓN V.1 ~ ....... ''' ' .· :. . _ ... ' 
PrO'IÍas Nacional 

' . • . lf-<ll{ll!)211=l FECHA DE 
APROBACIÓN 

FICHA TÉCNICA DEL PROCEDIMIENTO DOCUMENTO DE R.O. Nº 
APROBACIÓN -2020-MTC/20 

Gestión de la información 

NOMBRE DEL PROCESO geográfica de las CÓDIGO E 01.03.02 CLASIFICACIÓN Estratégico 
intervenciones en la Red 
Vial Nacional 

RESPONSABLE Oficina de Planeamiento y Presupuesto 

OBJETIVO Realizar las actividades necesarias el procesamiento de la información geográfica de las 
intervenciones en la red vial nacional. 

ALCANCE Desde la consulta de la información en el SGP hasta la actualización de información. 

·Ley Nº 29370, Ley de Organización y Funciones del Ministerio de Transportes y 
Comunicaciones. 
- Decreto Supremo N° 033-2002-MTC, que crea el Proyecto Especial de Infraestructura en 
Transporte Nacional - PROVIAS NACIONAL, publicado el 12 de julio de 2002. 

BASE LEGAL 
- Decreto Supremo N° 030-2002-PCM, aprueba el Reglamento de la Ley Nº 27658 Ley Marco de 
Modernización de la Gestión del Estado. 
- Resolución Ministerial Nº 841-2018-MTC/01.02, aprueba el Manual de Operaciones de 
PROVIAS NACIONAL 
- Resolución de Contraloría Nº 159-2016-CG, aprueba la Directiva Nº 015-2016-CG/GPROD -
"Rendición de Cuentas de los Titulares de las Entidades" 

DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO 

PROVEEDORES ENTRADAS SALIDA CLIENTES 

Oficina de Planeamiento y Oficina de 
Presupuesto - Área de Gestión Planeamiento y 

Estratégica Información en el SGP Información actualizada 
Presupuesto - Área de 

Unidad Funcional/ Sub Unidad 
Funcional (Área Usuaria) 

Gestión Estratégica 

Nº ACTIVIDAD RESPONSABLE 
ORGANO / UNIDAD 

FUNCIONAL 

Especialista en Sistema de 
Oficina de Planeamiento y 

1 Consultar información en el SGP Presupuesto -Área de 
Información Geográfica Gestión Estratégica 

Registrar, procesar y estandarizar la información de puentes Especialista en Sistema de 
Oficina de Planeamiento y 

2 en el formulario Web SIG y registrar información de carreteras Presupuesto - Área de 
en la base de datos de la RVN del SIG 

Información Geográfica Gestión Estratégica 

Verificar información registrada en el sistema SIG 
¿La información es conforme? 
Si: Fin del procedimiento Especialista en Sistema de 

Oficina de Planeamiento y 
3 No: Ir al siguiente condicional Presupuesto - Área de 

¿Se solicita información con memorando? 
Información Geográfica Gestión Estratégica 

Si: Ir a la actividad siguiente. 
No: Ir a la actividad 14 

Proyectar memorando con requerimiento de información al Especialista en Sistema de 
Oficina de Planeamiento y 

4 Presupuesto -Área de 
área correspondiente Información Geográfica 

Gestión Estratégica 
_,,. :\'t..'IN t..'ir, ~ 



5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

Visar y derivar memorando con requerimiento de información 
al área correspondiente 

Revisar y firmar memorando con requerimientos de 
información al área correspondiente 
Ejecutar el procedimiento "Atención de documentación interna 
(Trámite Documentario - Oficina de Administración)" 
Revisar memorando con requerimiento de información 
¿Cuenta con la información solicitada? 
Si: ir a la actividad siguiente 
No: ir a la actividad 9 
Elaborar información geográfica de la intervención a su cargo Y 
remitir en formato SHAPE, KML, CAD, entre otro, proyectar y 
visar memorando; y remitir 
Ejecutar el procedimiento "Atención de documentación interna 
(Trámite Documentario - Oficina de Administración}" 
Ir a la actividad 1 O 

Proyectar memorando comunicando que no se cuenta con la 
información solicitada y remitir 
Ejecutar el procedimiento "Atención de documentación interna 
(Trámite Documentario - Oficina de Administración)" 

Tomar conocimiento y remitir 

Recibir y asignar al Especialista en Sistema de Información 
Geográfica · 

Revisar y verificar la información remitida 
¿Proporciono la información solicitada? 
Si: ir a la actividad 18. 
No: ir a la actividad siguiente. 

Generar información referencial con ayuda de la plataforma 
google earth, documentos, imágenes entre otros 
Ir a la actividad 19 

Remitir correo electrónico con requerimientos al área 
correspondiente 

Coordinar la atención con el especialista a cargo 

Revisar correo electrónico y preparar la atención del 
requerimiento de información 

Elaborar información y remitir por correo electrónico en el 
formato coordinado 

Jefe de Gestión 
Estratégica 

Jefe de OPP 

Especialista Administrativo 

Especialista Administrativo 

Especialista Administrativo 

Jefe de OPP 

Jefe de Gestión 
Estratégica 

Especialista en Sistema de 
Información Geográfica 

Especialista en Sistema de 
Información Geográfica 

Especialista en Sistema de 
Información Geográfica 

Especialista en Sistema de 
Información Geográfica 

Especialista Administrativo 

Especialista Administrativo 

1 

_,... • r""\I 

V ll vllO U Uc; Í OOOlv~•" ''-"'V Y 

Presupuesto -Área de 
Gestión Estratégica 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto 

Unidad Funcional I Sub 
Unidad Funcional (Área 

Usuaria) 

Unidad Funcional I Sub 
Unidad Funcional (Área 

Usuaria) 

Unidad Funcioñal I Sub 
Unidad Funcional (Área 

Usuaria) 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto - Área de 

Gestión Estratégica 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto - Área de 

Gestión Estratégica 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto - Área de 

Gestión Estratégica 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto - Área de 

Gestión Estratégica 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto -Área de 
Gestión Estratégica 

Unidad Funcional I Sub 
Unidad Funcional (Área 

Usuaria) 

Unidad Funcional/ Sub 
Unidad Funcional (Área 

Usuaria) 



18 

19 

Revisar, verificar, analizar, procesar y estandarizar la 
información geográfica de las intervenciones en la RVN 

Consolidar información recibida en la base de datos del SIG 
Ejecutar el procedimiento "Atención de requerimientos 
relacionados a mapas y cartografías solicitados por los 
usuarios (GE - OPP)" 
Ejecutar el procedimiento "Diseño de mapas temáticos de la 
red vial nacional y sus intervenciones (GE - OPP)" 
Fin del rocedimiento 

Especialista en Sistema de 
Información Geográfica 

Especialista en Sistema de 
Información Geográfica 

INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO 

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR FORMULA 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL -PROCEDIMIENTO 

Diagrama de desarrollo de actividades del procedimiento 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto - Área de 

Gestión Estratégica 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto - Área de 

Gestión Estratégica 

PERIODO 
DE MEDICIÓN 

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR 

JUAN CARLOS RUBIO SANDOVAL 
Jefe del Área de Gestión Estraté ica 

VALDEZ 
Jefa del Area de Modernización 

Institucional 

JUAN CARL "" 810 SANDOVAL 
Jefe del Area de Gestión Estraté ica 

Jefa de la O 1 ina de Planeamiento y 
Presu uesto 



Ministerio 
de Transportes 
y Comunicaciones 

Viceministerio 
de Transportes 

Provías Nacional 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO 
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FEC.HA DE 
APROBACIÓN 

FICHA TÉCNICA DEL PROCEDIMIENTO DOCUMENTO DE R.O. Nº . 
APROBACIÓN 2020-MTC/20 

Atención de requerimientos 

NOMBRE DEL PROCESO relacionados a mapas y 
CÓDIGO E 01.03.03 CLASIFICACIÓN Estratégico cartografías solicitados por 

los usuarios 

RESPONSABLE Oficina de Planeamiento y Presupuesto 

OBJETIVO Realizar las actividades correspondientes a la Atención de requerimientos relacionados a mapas y 
cartografías solicitados por los usuarios. 

ALCANCE Desde la necesidad o requerimiento del mapa o plano o cartografía hasta su diseño. 

- Ley Nº 29370, Ley de Organización y Funciones del Ministerio de Transportes y Comunicaciones. 
- Decreto Supremo N° 033-2002-MTC, que crea el Proyecto Especial de Infraestructura en 
Transporte Nacional - PROVIAS NACIONAL, publicado el 12 de julio de 2002. 
- Decreto Supremo N° 030-2002-PCM, aprueba el Reglamento de la Ley NO 27658 Ley Marco de 

BASE LEGAL Modernización de la Gestión del Estado. 
- Resolución Ministerial W 841-2018-MTC/01.02, aprueba el Manual de Operaciones de PROVIAS 
NACIONAL 
- Resolución de Contralorla Nº 159-2016-CG, aprueba la Directiva N° 015-2016-CG/GPROD -
"Rendición de Cuentas de los Titulares de las Entidades" 

DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO 

PROVEEDORES ENTRADAS SALIDA CLIENTES 

Usuario 
Oficina de Planeamiento y 

Requerimiento de atención Mapa o plano o cartografía Usuario Presupuesto - Área de Gestión 
Estratégica 

DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES 

Nº ACTIVIDAD RESPONSABLE 
ÓRGANO I UNIDAD 

FUNCIONAL 

1 Ingresar a la web de Provias y seleccionar el servicio de Usuario Usuario 
mapas en el SIG 

Ingresar datos, coordenadas y/o personalizar diseño de mapa 
o plano o cartografía 

2 
¿Mapa cartografía se deseada se encuentra en el servicio de 

Usuario Usuario 
mapas SIG? 
Si: ir a la actividad siguiente. 
No: ir a la actividad 4 

3 Disponer del mapa o plano o cartografía desde el sistema SIG 
Usuario Usuario 

Fin del procedimiento 

4 
Comunicarse mediante correo electrónico o llamada telefónica 

Usuario Usuario 
con el especialista SIG y solicitar orientación 

Especialista / Analista en Oficina de Planeamiento y 
5 Definir el tipo de asistencia a atender Sistema de Información Presupuesto - Área de Gestión 

Geográfica Estratégica 



6 

7 

8 

Orientar al usuario en la elaboración de ma a o lano o 
descarga de Cartografía 
¿Usuario consiguió elaborar mapa o cartografía? 
Si: Ir a la actividad 3 
No: Ir a la actividad si uiente 

Proceder a diseñar mapa o plano en el sistema SIG o generar 
la cartografía y enviar por correo electrónico 

Recibir mapa o plano o cartografía según lo solicitado y 
disponer del mismo 
Fin del procedimiento 

Especialista Ana 1s a en 
Sistema de Información 

Geográfica 

Especialista I Analista en 
Sistema de Información 

Geográfica 

Usuario 

IN.OICAOORES DEL PROCEDIMIENTO 

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDl:éADOR FORMULA 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO 

Diagrama de desarrollo de actividades del procedimiento 

1c1na e aneam1en o y 
Presupuesto - Área de Gestión 

Estratégica 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto - Área de Gestión 

Estratégica 

Usuario 

PERIODO 
DE MEDICIÓN 

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR 

JUAN CARLOS RUBIO SANDOVAL JUAN CARLOS RUBIO SANDOVAL 
Jefe del Área de Gestión Estraté ica Jefe del Área de Gestión Estraté ica 

Jefa del Área de Modernización 
Institucional 



Ministerio 
de Transportes Provfas Nacional il y Comunicaciones 

Viceminisrerio 
de Transportes 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO 

NOMBRE Atención de requerimientos relacionados a mapas y cartografías solicitados por los usuarios 

¿Mapa o plano o 
cartografía deseada se 
encuentra en elsel'llido 

1. lngr-es.ar a la web de 
Z. Ingresar datos., de mapas SIG? 

~ Provia:s. y seleccionar 
coordenadas y/o 3. Disponer del mapa 

--) persona 1 izar disefu de .... ..._ 
o plano o cartograit 

el servicio de mapas 
, 

Si 
, 

mapa o plano o desde el sistana SI> 

J 
enel SIG cartografía 

Inicio 
No ' .. ,, 

4. Comunica r.;e mediante 
correo electrónico o 

llamada telefóni<a aJflei 
especialista SIG ysoHar 

o ri-entació n 

.i 
J Si 

' f 
e: 

6. Orientar al usuario ¿Usuario consiguió •o 
1::i 

en la elaboración de ... / elaborar mapa o ra 
5. Definir el tipo de a .. 

mapa o plano o carto graf f a? 

1 asistencia 
,. , 

des.carga Clle / 

s~ 
Cartograffa 

No 
¡ s 
~ ~ e e; ' , 

i 

i 
7. Proceder a d iseñar 

mapa o plano en sistema 

= SIG o generar la 
e ca rtog ra'ña y enviar por ' ...._ 

i correo electrónico 

l 
OPP: OFfCINA DE PLANEAMIENTO V PR ESU PU ESTO 
AGE: ÁREA DE GESTIÓN ESTRATEGICA 
SIG: SISTEMA DE INFORMACIÓN GEOGRÁFICA 

VERSIÓN V.1 

FECHA DE APROBAClÓN 

DOCUMENTO DE APROBACION R.O. Nº -2020-MTC/20 

CÓDIGO E 01 .03.03 

... Fin , 

' .. 

8. Recibir mapa o ¡1 

plano o cartografia 
según lo solicmd>y 
d isponer del mismo 

"' 

.. 



r-, ... 
V~RSIÓN V.1 ' .. , .. " . ,. -. ~ .;I t Provias Nacional 

l . '. • ". FECHAD.E 
APROBACIÓN 

FICHA TÉCNICA DEL PROCEDIMIENTO DOCUMENTO DE 
R.O. Nº 

APROBACIÓN -2020· 
MTC/20 

Diseño de mapas temáticos 
NOMBRE DEL PROCESO de la Red Vial Nacional y CÓDIGO E 01 .03.04 CLASIFICACIÓN Estratégico 

sus intervenciones 

RESPONSABLE Oficina de Planeamiento y Presupuesto 

OBJETIVO Llevar a cabo las actividades relacionadas al diseño o generación de mapas temáticos de la 
red vial nacional y sus intervenciones. 

ALCANCE 
Desde la necesidad de elaborar plantillas de mapas o planos hasta la elaboración de mapas o 
planos. 

- Ley Nº 29370, Ley de Organización y Funciones del Ministerio de Transportes y 
Comunicaciones. 
·Decreto Supremo Nº 033-2002-MTC, que crea el Proyecto Especial de Infraestructura en 
Transporte Nacional - PROVIAS NACIONAL, publicado el 12 de julio de 2002. 

BASE LEGAL 
• Decreto Supremo N° 030-2002-PCM, aprueba el Reglamento de la Ley Nº 27658 Ley Marco 
de Modernización de la Gestión del Estado. 
- Resolución Ministerial Nº 841-2018-MTC/01.02, aprueba el Manual de Operaciones de 
PROVIAS NACIONAL 
- Resolución de Contraloría Nº 159-2016-CG, aprueba la Directiva N° 015-2016-CG/GPROD -
"Rendición de Cuentas de los Titulares de las Entidades" 

DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO 

PROVEEDORES ENTRADAS SALIDA CLIENTES 

Oficina de 
Planeamiento y 

Oficina de Planeamiento y 
Necesidad de elaborar plantillas 

Presupuesto - Área 
Presupuesto - Área de Gestión Mapas o plano~; de Gestión 

Estratégica 
de mapas o planos Estratégica 

Usuario Interno I 
Externo 

DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES 

Elaborar plantillas de mapas o planos y verificar la Base de 
Datos SIG (BD-SJG) 
¿Existe información en la BD SIG? Especialista / Analista en 

Oficina de 

1 
Si: ir a la actividad siguiente Sistema de Información 

Planeamiento y 
No: Ejecutar el procedimiento "Gestionar la información 

Geográfica 
Presupuesto - Área de 

geográfica de la RVN (GE - OPP)", al procedimiento Gestión Estratégica 
"Gestionar la información geográfica de las intervenciones en 
la RVN (GE - OPP)", lueqo ir a la actividad 2 
Proceder al diseño y elaboración del mapa o plano 
¿Mapa solicitado por un usuario? Oficina de 
No: ir a la actividad siguiente Especialista I Analista en Planeamiento y 

2 Si: ir al siguiente condicional Sistema de Información Presupuesto -Área de 
¿¿Mapa solicitado por correo electrónico? Geográfica Gestión Estratégica 
Si: Ir a la actividad 4 
No: Ir a la actividad 5 
Proceder a enviar la información para la elaboración de las Oficina de 
Ayudas Memorias Especialista I Analista en 

Planeamiento y 
3 Ejecutar simultáneamente el procedimiento "Elaboración de Sistema de Información 

Presupuesto - Área de 
ayudas Memorias de intervenciones por Regiones (PI - OPP) y Geográfica 

Gestión Estratégica 
el procedimiento "Atención de solicitudes de información v 

~-

~~)____ 
~li~-

~~'ro' tF' (f ~ {~) ~ Vos\ ; 
~ ~/ ,, 



4 

5 

6 

7 

8 

opinión remitidos por el Congreso de la República, 

Remitir al usuario el requerimiento solicitado vía correo 
electrónico 
Fin del procedimiento. 

Proyectar y visar oficio adjuntado mapa o plano solicitado; y 
remitir 

Revisar y visar oficio; y remitir 

Revisar y firmar oficio; y disponer remisión al Usuario 
solicitante 
Ejecutar el procedimiento "Gestión de trámite documentario 
interno TDOC - OAD " 

Tomar conocimiento del mapa o plano solicitado 
Fin del procedimiento 

Especialista/ Analista en 
Sistema de Información 

Geográfica 

Especialista I Analista en 
Sistema de Información 

Geográfica 

Jefe de Gestión 
Estratégica 

Jefe de OPP 

Usuario Interno I Externo 

INDICADORES DEL PROCED~MIENTO 

NOMBRE DEL INDTCADOR TIPO DE INDICADOR FORMULA 

Dl~GAAMA ElE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO 

Diagrama de desarrollo de actividades del procedimiento 

Oficina de 
Planeamiento y 

Presupuesto - Área de 
Gestión Estraté ica 

Oficina de 
Planeamiento y 

Presupuesto - Área de 
Gestión Estraté ica 

Oficina de 
Planeamiento y 

Presupuesto - Área de 
Gestión Estratégica 

Oficina de 
Planeamiento y 

Presupuesto 

Usuario Interno I 
Externo 

PERIODO 
DE MEDICIÓN 

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR 

JUAN CARLOS RUBIO SANDOVAL 
Jefe del Área de Gestión Estraté ica 

-cPc. iAA -,_:-· 1i\iE!1~~v~iñi=7···· 
Jefa de · ci6n lnsliluCIONll 

ºTfi~~-~~~App 
VALDEZ 

Jefa del Área de Modernización 
Institucional 

JUAN CARLOS RUBIO SANDOVAL 
Jefe del Área de Gestión Estraté ica 

RO ESPINOZA 
Jefa de la Oficina de Planeamiento y 

Presu uesto 



NOMBRE 

Ministerio 
de Transportes Prevías Nacional 
y Comunicaciones 

Viceministerio 
de Transportes 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO 

Diseño de mapas temáticos de la red vial nacional y sus intervenciones 

o 
5 o 
- !!: ,¡ ~ 
o - .. ¡; IU 
::J 

:5 

Elaboración de <1yUdas 
Memorias de 

i ntervendones par 
Regiones 
[Pl . OPP) 

Fin 

Atención de solidtLlclesde 
información y opinión remitidos 
por el Congreso de la República, 
instituciones, autnridades, o1ros 

3. Proceder a e nviar la 
información para la 
elaboración de es 
Ayudas Memorias 

Serealíza una base de 
datos de los: 

requerimientos 
recibidos d e los mapas 

y ptanoselabDraclos 

(PI - OPP) 

Inicio 

1. Elaborar p !antillas 
demapaso p iares y 
verificar la Base de 
Datos SIG {llO-S!GJ 

OPP: OFICINA OE PlANEAM IENTO Y PRESUPUESTO 
AGE: ÁREA DEaESTIÓN ESTRAT~GICA • 
SlG: SISTEMA DEJNfORMACIÓN GEOGRAFICA 

¿Mapa 
solicitado por 
un usuario? 

4. Remiti ral usuaoo el 
requerimiento 

solicitado vfa axiEO 

electrónico 

Si 

5. Proyectary visa r 

o ficio adjuntado ~a 1------ -, 
'>-----N-o~~ o plaoo so~cifado;y 

2.. Proceder al d iseño y 

¿Mapa rn lidtado 
por corre o 

eléctroni co? 

e labo racióndelmapa W-------------, 
o p lano 

¿Existe información en 
la BD SIG? 

No 

Gest ionar la 
Información 

Geográfica de la 
RVN 

remitir 

Gesti onar la 
Informació n 

Geográfica de las 
Intervenciones en la 

RVN 

6. Revisar y visar 
olido; y remitir 

Recibi r y 
remitir 

Recibi r y 
rem itir 

7. Revisar y firmar 
oficio; y disponer 

ri!m isión al Usuario 
w licitanti! 

Recib ir y 
remitir 

VERSIÓN 

FECHA DE APROBACIÓN 

DOCUMENTO DE APROBACIÓN 

Gestión de t rámire 
documentaría intEmo 

(TDOC - OAD) 

8. Tomar 
ca nocím iento del 

mapa o p lano 
so licitad o 

f in 

V.1 

R.D.Nº -2020-MTC/20 

CÓDIGO E 01.03.04 



VERSIÓN V.1 
~·-,1 .. 1 11 Provias Nacional ~ .... . .. . FECHA DE t • ' • 1 l.'411Ul!:}!.oiliJ 

APROBACIÓN 

FICHA TÉCNICA DEL PROCEDIMIENTO DOCUMENTO DE R.O. Nº 

APROBACIÓN -2020· 
MTC/20 

Soporte técnico en temas 
Estratégic NOMBRE DEL PROCESO cartográficos de Provias CÓDIGO E 01 .03.05 CLASIFICACIÓN 

Nacional o 

RESPONSABLE Oficina de Planeamiento y Presupuesto 

OBJETIVO Brindar Soporte técnico en temas cartográficos de Provias Nacional a las áreas que lo 
solicitan. 

ALCANCE Desde !a solicitud de apoyo en el procesamiento de datos Cartográficos hasta la 
capacitación personalizada o información del procedimiento. 

- Ley Nº 29370, Ley de Organización y Funciones del Ministerio de Transportes y 
Comunicaciones. 
- Decreto Supremo N° 033-2002-MTC, que crea el Proyecto Especial de Infraestructura en 
Transporte Nacional - PROVIAS NACIONAL, publicado el 12 de julio de 2002. 

BASE LEGAL - Decreto Supremo Nº 030-2002-PCM, aprueba el Reglamento de la Ley Nº 27658 Ley 
Marco de Modernización de la Gestión del Estado. 
- Resolución Ministerial Nº 841-2018-MTC/01.02, aprueba el Manual de Operaciones de 
PROVIAS NACIONAL 
- Resolución de Contraloria Nº 159-2016-CG, aprueba la Directiva N° 015-2016-
CG/GPROD - "Rendición de Cuentas de los Titulares de las Entidades" 

DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO 

PROVEEDORES ENTRADAS SALIDA CLIENTES 

Oficina de Planeamiento y Solici tud de apoyo en el 
Oficina de 

Capacitación personalizada o Administración -
Presupuesto - Área de Gestión procesamiento de datos 

información del procedimiento Área de Tecnología 
Estratégica Cartográficos de la Información 

DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES 

Solicitar al Especialista en Sistema de Información 
Oficina de 

Administración - Área 
1 Geográfica el apoyo en el procesamiento de datos Especialistas I Analistas de Tecnología de la 

Cartográficos Información 
Oficina de 

2 
Revisar y coordinar el requerimiento con el Especialistas f Especialista en Sistema Planeamiento y 
Analistas del A TI de Información Geográfica Presupuesto - Área de 

Gestión Estratéqica 
Oficina de 

3 
Revisar información en los manuales de SIG y/o ayuda del Especialista en Sistema Planeamiento y 
ARCSIG de Información Geográfica Presupuesto - Área de 

Gestión Estratégica 
Oficina de 

4 Preparar materiales para la capacitación 
Especialista en Sistema Planeamiento y 

de Información Geográfica Presupuesto - Área de 
Gestión Estratégica 

Realizar la capacitación personalizada o informar del 
Oficina de 

Especialista en Sistema Planeamiento y 
5 procedimiento a los usuarios del Área de Tecnología de la 

de Información Geográfica Presupuesto - Área de 
Información en temas cartográficos Gestión Estratéqica 



6 
Registrar los requerimientos atendidos 
Fin del procedimiento. 

Especialista en Sistema Planeamiento y 
de Información Geográfica Presupuesto - Área de 

Gestión Estratégica 

INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO 

NQMBRE DEL INDlCADQR TIPO DE INDICADOR FORMULA 

DIAGRAMA DE FLUJO D;EL PROCEDIMIENTO 

Diagrama de desarrollo de actividades del procedimiento 

SV;BORADO PO.R REYISADO POR 

JUAN CARLOS RUBIO 

PERIODO 
DE MEDICIÓN 

APROBAOO POR 

JUAN CARLOS RUBIO SANDOVAL SANDOVAL 
Jefe del Área de Gestión Estraté ica Jefe del Area de Gestión Estraté ica 

Jefa de la O 1 ina de Planeamiento y 
Presu uesto 

ieL-. L.~ vEP.A\tiiiiEZ 
Jefa Modernización ln6it1aonal 

U~~AOPP 
VALDEZ 

Jefa del Área de Modernización 
Institucional 



Ministerio 
VERSIÓN 

V.1 

de Transportes Provfas Nacional 
,,... .. ~ 1 ~ .. 

y Comunicaciones 
Viceministerio 
de Transportes 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO 
FECHA DE APROBACIÓN 

NOMBRE Soporte técnico en temas cartográficos de Provias Nacional 

Inicio 

... _ 

,. 

1.Solicitaral Especialista en 
Si:stem.a de lnformaciJn 

Geográfica el apo:.o en a 
p roces.a m ierto de datos 

Cartográficos 

La sotrdtud se puede 
reaJizar presenc:i~ 
por corree electrófm o 

teléboo 

... , 
2.. Revisar y coordinar 
el req LJeri miento con 

el Especialistas! 
Ana 1 istas. del Ali 1 

OPP: OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 
AGE: AREA DE GESTIÓN ESTRAT~GICA 
ATI: AREA DE TECNOLOGÍA DE LA INF0RMACl0N 
Sl·G: SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA 

,. 

3. Revisar información 
en los manuales. de 

SIG y/o ayuda del 
ARCSIG 

ARCSIG: CONJUNTO DE PRODUCTOS DE SOFTWARE EN EL CAMPO OE SISTEMAS DE 
i • -

DOCUMENTO DE APROBACróN R.O. Nº 

~---:'""'9tli 4. Pre-parar materiaies 
,. p.a ra la capaci'laóJri 

5. Realizar la capacitación 
personalizada o informar del 

t---i"""'1o1 procedimiento a los IJiSl.BÍOS 
,. de l Área de Tecoo log ía de fa 

Informació n en temas · 
cartográficos 

... , 
Se rea 1 iza el registro de 

los requerimientos 
recibidos.por las áreas 

6. Registrar los 
• .. • · requerimientos 

atendidos 

CÓDIGO 

Fin 

-2020-MTC/20 

E 01.03.05 



, ......... , VERSIÓN V.1 
' • • • · .. '. · · ' • · ., PrO'liasNacional 

1 • • • , ••• • • 

FECHA DE 
APROBACIÓN 

FICHA TÉCNICA DEL PROCEDIMIENTO DOCUMENTO DE R.O. Nº -2020-
APROBACIÓN MTC/20 

Elaboración de reportes 
NOMBRE DEL PROCESO relacionados a la Red Vial CÓDIGO E 01.03.06 CLASIFICACIÓN Estratégico 

Nacional 

RESPONSABLE Oficina de Planeamiento y Presupuesto 

OBJETIVO Llevar a cabo las actividades relacionadas a la elaboración de reportes relacionados a la red vial 
nacional. 

ALCANCE Desde la solicitud de reporte relacionado a la Red Vial Nacional hasta la emisión del Reporte relacionado 
a la Red Vial Nacional. 

- Ley Nº 29370, Ley de Organización y Funciones del Ministerio de Transportes y Comunicaciones. 
- Decreto Supremo Nº 033-2002-MTC, que crea el Proyecto Especial de Infraestructura en Transporte 
Nacional - PROVIAS NACIONAL, publicado el 12 de julio de 2002. 
- Decreto Supremo N° 030-2002-PCM, aprueba el Reglamento de la Ley Nº 27658 Ley Marco de 

BASE LEGAL Modernización de la Gestión del Estado. 
- Resolución Ministerial Nº 841-2018-MTC/01.02, aprueba el Manual de Operaciones de PROVIAS 
NACIONAL 
- Resolución de Contraloría Nº 159-2016-CG, aprueba la Directiva Nº 015-2016-CG/GPROD -
"Rendición de Cuentas de los Titulares de las Entidades" 

DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO 

PROVEEDORES ENTRADAS SALIDA CLIENTES 

Oficina de Pl?neamiento y 
Solicitud de reporte relacionado Reporte relacionado a la Red Vial 

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto -Area de Gestión 

a la Red Vial Nacional Nacional 
Presupuesto 

Estratégica Usuario 

DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES 

Nº ACTIVIDAD RESPONSABLE ÓRGANO I UNIDAD FUNCIONAL 

1 
Enviar correo electrónico solicitando reporte relacionado a la 

Usuario Usuario Red Vial Nacional 

Revisar el requerimiento y coordinar con el usuario 
Oficina de Planeamiento y 

2 
¿Reporte se encuentra en web SIG? Especialista en Sistema de 

Presupuesto -Área de Gestión 
Si: ir a la actividad 4 Información Geográfica 

Estratégica 
No: ir a la actividad siquiente 
Revisar información en BD SIG 
¿Existe información en BD SIG? 
Si: ir a la actividad 4 

Especialista en Sistema de 
Oficina de Planeamiento y 

3 No: Ejecutar el procedimiento "Gestionar la Información Presupuesto - Área de Gestión 
Geográfica de la RVN en el SIG (GE-OPP) y el 

Información Geográfica 
Estratégica 

procedimiento "Gestionar la Información Geográfica de las 
Intervenciones en la RVN (GE-OPP), ir a la actividad 4 

Especialista en Sistema de 
Oficina de Planeamiento y 

4 Generar los reportes relacionados a la RVN y remitir Presupuesto - Área de Gestión 
Información Geográfica 

Estratégica 

5 
Revisar y dar conformidad a los reportes relacionados a la Jefe 

Oficina de Planeamiento y 
RVN; y disponer su remisión Presupuesto 

l 

/'"" 

~~ff~ ~Wst¡j;-. t. ~ ~ f ~o V o -._-. 
- L~&. 

a ~ -.e lj l_hC 1.. ,:;¡¡ a , !:..' .. Jif: 

~ ... ....... ~ 



6 

7 

em1 1r a usuario por correo e ec romeo os repo es 
generados en la base de datos SIG 

Recibir por correo electrónico los reportes solicitados 
Fin del procedimiento. 

1 

Información Geográfica 

Usuario 

INlllCADOR-ES DEL PROCEDIMIENTO 

tfOMBRE DEL INOIOADOR TIPO DE l~fCADOR FORMULA 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO 

Diagrama de desarrollo de actividades del procedimiento 

ELABORADO POR RE)(lSADO POR 

JUAN CARLOS RUBIO SANDOVAL JUAN CARLOS RUBIO SANDOVAL 
Jefe del Área de Gesüón Estraté ica Jefe del Área de Gesüón Estraté ica 

CPC. -·. ... nez 
Jefa de ernización ln¡tibJaonel 

ºFf6T~~~9f!' 
Jefa del Área de Modernización 

lnsütucional 

Presupuesto - Área de Gestión 
Estratégica 

Usuario 

PERIODO 
DE MEDICIÓN 

APROBADO POR 



Ministerio 
de Transportes 
y Comunicaciones 

Viceministerio 
de Transportes 

Provías Nacional 

NOMBRE Elaboración de reportes relacionados a la red vial nacional 

-

Usuario Interno: Dirección Ejecutiva y OPP 
Usuario Externo: MK:, MEF, entre otros.. 

o 
1i 
i 1. Enviar correo 

~ electrónico so 1 idtarDo 
reporte relacionado a 
la Red Vial Nacional 

In icio 

a. ca. o ., 
• '& 

w .... • ~ 
< 

1'11 .... -"" a. 
o 
u 
~ 

~ 
2. Reví:s.ar el .. 

! requerimiento y 
~1 

.... . coordinar con el o- usuario ~ .g 
l.:> 111 <' i 

i 

i -¡ 
! 

--
OPP:OFtCINA DE PLA,NEAMIENT<?Y PRESUPUESTO 
AGE:ÁREA DEGESTION ESTR;ATEGICA • 
SIG: SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA 

-- - - l 

VERSIÓN 
V.1 

DOCUMENTO DE APROBACróN R.O. Nº ·2020-MTC/20 
DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO 

FECHA DE APROBACIÓN 

CÓDIGO E 01.03.06 

7. Recibir por correo 
"' electrónico los reportes , 

solicitados 

Fin ,, 

S. Revisar y dar 
conformidad a los 

reportes relacionados ¡---------.. 

a la RVN;ydisponer 
su remisión 

... , 

6. Remitir al usuario 1 

"' 4.Generarlos reportes por correo eledlÓ!iCO , ' 

reladonadosa la RVN L-) los reportes 
.... y remitir ge~rado:s enla base ,. 

dedatosSIG ' .._ Si Si ... ~ . . 
·1 [?A!mitelcs No ' ¿Existe información sconcopia a 3. Revisar información en .... 

efatura de OPP 
.... .... ,. en BD SIG? , ,. 

BDSIG 

¿Reporte se enwenb'a No 

en web SIG? 'f 

1 
1 .... J 

[i] J ' .r+l J ,. ~ 

Gesti onar la Gestionar la ~~ti'~ 
Información Información 

·· ··~ Geográñai de la Geográfica de las 
RVN en el SIG Intervenciones en la 

P.V_N RVN 

r¡ 
o , ~ ~ 111sn,..lt,l.~ ~'b 

: ~l ~~ ~ ~ 
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